


acop

Larevistade $?
acop

PARA DESCARGARTE EL PDF DE LA
REVISTA, ESCANEA ESTE CODIGO QR
CON TU MOVIL.

La revista de ACOP, nuevo nombre para El Molinillo de ACOP
tras 82 numeros editados, es una publicacion mensual a la que
tienen acceso directo todos los socios de ACOP. Es una via de
comunicacion abierta para todas aquellas personas interesadas
en la comunicacion politica, una disciplina que, dia a dia, cobra
mas importancia en las democracias de todo el mundo, en un
entorno cada vez mas globalizado e intercomunicado, donde
gobiernos y ciudadanos mantienen relaciones cada vez mas es-
trechas y mas transparentes.

En La revista de ACOP encontraras contenidos de actualidad
relacionados con la comunicacion publica e informaciones de
interés para los profesionales de este sector. La revista de ACOP
es una de las revistas de referencia en su sector, habiendo sido
reconocida con el premio Victory Award a la mejor publicacion
politica en tres ocasiones consecutivas: 2014, 2015y 2016.

El Molinillo de ACOP. N°1 al N°82 (2008-2015)
ISSN 2340-9576

La revista de ACOP, Segunda Etapa
ISSN 2445-3951

La revista ACOP es, ante todo, una Util herramienta al servicio
de los socios de ACOP, por lo que todas vuestras sugerencias
0 colaboraciones son mas que bienvenidas. Podéis hacérnoslas
llegar a través de esta direccion:
larevistadeacop@compolitica.com

Los articulos publicados en esta revista son fruto de la seleccion
y redaccion del Comité editorial, y no representan la posicién ofi-
cial de la Asociacion, que solo se expresa a través de sus circu-
lares oficiales. Los contenidos aqui recogidos estan protegidos
por las leyes de la propiedad intelectual, por lo que solo podra
hacerse uso de ellos citando su origen.

ACOP - ASOCIACION DE

COMUNICACION POLITICA

Avda. Complutense s/n

Fac. CC. de la Informacién, Dpto. CAVP I, 5% planta
28040 Madrid (ESPANA).

www.compolitica.com

Eduardo G. Vega, @eduardoglezvega
Gabriela Ortega Jarrin, @gabrielaortegaj

David Redoli, @dredoli

Joan Navarro, @joannavarro

Jordi Rodriguez Virgili, @jrvirgili
Joaquin Marqués, @Quim_Marques
Pedro Marfil, @jpedromarfil

Daniel Garcia, @danigarcia1986
Eduardo Castillo, @NassinCastillo
Paola Cannata, @PaolaCannata
José Luis lzaguirre, @jl_izagutirre92
Vicente Rodrigo, @_VRodrigo

Juan Luis Fernandez, @juanlu_fl
Pablo Martin Diez

Cristina Ramos, @CrisRamDugq
Estudio VicenteRojo, www.vicenterojo.net

W. Lance Bennet, fundador y director del Center For
Communication and Civic Engagement.

Michael Delli Carpini, decano de la Annenberg
School for Communication.

Steven G. Dong, director del Instituto de Relaciones
Publicas y Comunicacion Estratégica de Tsinghua.
Stanley Greenberg, doctor en Harvard.

Marta Lagos, directora fundadora de la Corporacién
Latinobarémetro.

Simén Pachano, coordinador de la Maestria en
Ciencia Politica de FLACSO.

Holli A. Semetko, directora de la Oficina de Asuntos
Exteriores y del Instituto Calus M. Halle for Global
Learning, Universidad de Emory.

Heather Simpson, jefa de Gabinete y asesora
principal de Helen Clark, Primera Ministra de Nueva
Zelanda (1999-2008).

Silvio Waisbord, director del Programa de
Graduados en la Escuela de Medios y Asuntos
Publicos, Universidad de Washington.

n /AsociacionACOP .. /photos/compolitica/

@compolitica /user/compolitica

/company/asociacidon-de-comunicacién-politica-acop-

#LaRevistaDeACOP


https://twitter.com/eduardoglezvega?lang=es
https://twitter.com/gabrielaortegaj
https://twitter.com/dredoli
https://twitter.com/joannavarro0
https://twitter.com/jrvirgili
https://twitter.com/quim_marques
https://twitter.com/jpedromarfil
https://twitter.com/danigarcia1986
https://twitter.com/nassincastillo?lang=es
https://twitter.com/PaolaCannata
https://twitter.com/jl_izaguirre92?lang=es
https://twitter.com/_VRodrigo
https://twitter.com/_juanlu_fl
https://twitter.com/juanlu_fl?lang=es
https://twitter.com/CrisRamDuq
www.vicenterojo.net
mailto:larevistadeacop%40compolitica.com?subject=
https://www.facebook.com/AsociacionACOP
https://www.youtube.com/user/compolitica
https://twitter.com/compolitica
https://www.flickr.com/photos/compolitica/
https://www.linkedin.com/company/asociaci%C3%B3n-de-comunicaci%C3%B3n-pol%C3%ADtica-acop-

A FONDO

Union Europea:
Estrategias de
comunicacion
publica para la
gestion del cambio

A FONDO
Macrono el
liderazgo guru

INTERVIEW to
Philip Howard

TENDENCIAS
La falta de Marca
Europa

TENDENCIAS
Portugal,

éparaiso de la
socialdemocracia?

TENDENCIAS
¢Qué liderazgo
requiere Espafa?

EL CAJON DEL
CONSULTOR
La foto

EL CAJON DEL
CONSULTOR
Errores de
comunicacién
politica

CALENDARIO
ELECTORAL
mayo - junio 2018

UNA CANA CON...
Ignacio M.
Granados y

Silvia Majé Vazquez

SOCIAL MEDIA
COMPOL

SUMARIO

RESENIAS

Unién Europea:
Estrategias de
comunicacion
publica para la
gestion del cambio

NOTICIAS ACOP

TABLADE
VALORACION
Mayo 2018

#LaRevistaDeACOP






Union Europea:
Estrategias de
comunicacion
publica para la
gestion del cambio

g

VICENTE RODRIGO
@_VRodrigo
Director de asuntos
publicos de Weber
Shandwick y
cofundador del
colectivo Con Copia a
Europa

a presidencia de Estados

Unidos por parte de Donald

Trump ha dado paso a un

nuevo ciclo de convivencia

entre naciones en el mundo.

Los desajustes de la globali-
zacion, el desarrollo de Asia con el pro-
tagonismo global de China y el impacto
desigual de las crisis econdémicas han
provocado que muchos de los desequi-
librios globales den paso a un sin fin de
brechas, muchas de las cuales han lle-
gado a su maxima expresion en el con-
tinente europeo. Las nuevas dinamicas
globales también han transformado la
comunicacion publica. Dos de los pro-
cesos que mas nos han marcado en el
ambito politico recientemente, la victoria
de Trump vy el Brexit, han ganado por la
confrontacion. En ambos, la comunica-
cion ha sido un poderoso elemento de
desunion.

Este escenario parece haber cogido por
sorpresa a las élites de la Unidn Euro-
pea, que consideraban haber hecho sus
deberes. Y en efecto, hay que recono-

cerles un fino olfato y una capacidad de
anticipacion estratégica y de innovacion
institucional cuando a mediados del si-
glo pasado fueron dibujando un espa-
cio transnacional de interdependencias
pensado para dar mayor cancha a unos
paises europeos que perdian peso en
el mundo gradualmente. Esta reorgani-
zacion mundial parecia dejar atras a los
pequefios estado-nacion, un marco que
se agotaba en lo que se referfa a hacer
frente a los desaffos de la globalizacion.
A base de constancia, de perseverancia,
y de dinamicas de pruebay error, el vie-
jo continente avanzé en una férmula sui
generis, de nulo precedente en el mundo
y que atraeria las miradas de los analis-
tas en cooperacion transfronteriza. No
fue tarea facil aunar los intereses de
potencias tradicionalmente enfrentadas
ni generar espacios de confianza, pero
lo cierto es que se sentaron unas bases
donde nos hemos sentido mas o menos
comodos durante décadas y que han
sido la base para el desarrollo de regio-
nes de Europa que no habrian experi-
mentado tales cotas de crecimiento y
bienestar de no ser por la cooperacion
entre vecinos.

Hubo anticipacion

e innovacion
institucional en los
anos 50, los deberes
quedaron hechos,
pero no se puede vivir
de las rentas

Sin embargo, fue precisamente en lo
econdémico -alli donde brotd la coope-
racion inicial de la integraciéon europea-
donde se fragud la crisis institucional
que aun hoy pesa sobre nuestras espal-
das: cuando los mercados financieros
internacionales empezaron a dudar de
la consistencia de esta Unidn se tamba-
led toda la estructura que mantenia el
edificio en pie. En efecto, hubo antici-
pacion e innovacion institucional en los
afios 50, los deberes quedaron hechos,
pero no se puede vivir de las rentas. En
este momento, se vuelve especialmente
critica la capacidad de reaccion al cam-
bio. Ya lo dijo Jeff Bezos: “No me pregun-
ten qué va a cambiar en los proximos
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diez afios, pregintenme qué no va a
cambiar”. Y también la famosa cita: “No
cometamos el error de creer que ha-
ciendo siempre lo mismo vamos a obte-
ner resultados diferentes”.

Nuestras instituciones, a las que tanto
bienestar y progreso debemos, parecen
haberse vaciado de ilusién, de ganas de
encontrar soluciones innovadoras, de vi-
gorizar unos cauces cada vez mas agrie-
tados y estancos, desde hace mas de 60
afos.

En lo que se refiere al ambito europeo
y a su arquitectura institucional, sus es-
tructuras no han evolucionado de ma-
nera suficientemente flexible. Tampoco
lo ha hecho el proceso de toma de de-
cisiones, que no ha pasado del habitual
top-down: de arriba abajo sin detenerse
en comunicar adecuadamente por qué
se toman ciertas decisiones y sin tener
en cuenta que la legitimidad democra-
tica serfa algo que se someterfa a un
feroz escrutinio desde la sociedad civil.
Maxime en un contexto con una fuerte
presion social por la rendicién de cuen-
tas, la transparencia y la trazabilidad de
las decisiones publicas.

La Unién Europea envejece, y lo hace
con luces y sombras. Los aciertos y be-
neficios del proyecto son muy amplios y
han alcanzado a todas las capas de la so-
ciedad europea, en tanto que ha puesto
las bases para la consolidacion de un
marco optimo de cooperacion y de con-
vivencia pacifica. Este es el gran legado
de esta UE, a quien se reconocio la haza-
fla mediante el premio Nobel de la Paz
por su legado como mecanismo de coo-
peracion inédito en el mundo y tremen-
damente efectivo para mitigar conflictos.
Pero la UE también fue capaz de confi-
gurar un sistema monetario propio que,
aunque ha traido -y posiblemente trae-
ré- mayusculos dolores de cabeza, con-
formo un espacio mas homogéneo, que
ha permitido mayor crecimiento econo-
mico. Del mismo modo, la libre circula-



cion de personas, bienes, servicios
y capitales, que en 2018 ha cum-
plido 25 afios, supuso la puesta en
marcha del drea econémica sin ba-
rreras mas grande del mundo. En
el recuento de logros, no podemos
obviar el liderazgo europeo en po-
liticas publicas de respeto al medio
ambiente, con una Comisidon muy
propositiva que ha sabido colocar
el tema en la agenda publica glo-
bal. Por otra parte, la creacién de
cultura e identidad se ha ido for-
jando a través de programas como
el Erasmus, que ha acercado las vi-
das de los europeos, acostumbra-
dos hoy a tener contacto habitual
con otros europeos a través de las
redes sociales. Es quiza la creacion
de comunidad y de ciudadania la
que sigue necesitando mayor im-
pulso, y seguramente uno de los
focos donde habra que orientar la
capacidad creativa de las politicas
publicas.

La gestion del
conflicto necesita
de equilibrios y
contrapesos, y las
administraciones
publicas no han
trabajado lo
suficiente

Por otra parte, la falta de innovacion
institucional se ha ido sorteando
con timidos cambios de rumbo, en
reactivo, asomandose al precipicio
y dando un pequefio paso atras.
La practica quiebra de Grecia o la
votacion del Brexit no fueron sufi-
cientes para cambiar la dinamica
de llevar a cabo la acciéon minima
deseable. Y ante unas estructuras
con limitaciones propias muy con-
siderables, se generd una tormen-
ta perfecta: crisis econémica, bre-

chas Norte-Sur, brechas Este-Oes-
te, gestion de la crisis humanitaria
de llegada de refugiados, auge del
discurso eurdfobo, que se consoli-
da en las instituciones y da alas a
los descontentos con la Union. El
principal problema que represen-
ta el antieuropeismo no es que se
tambalee el proyecto politico; al fin
y al cabo, las estructuras transna-
cionales solo deben estar ahi por-
que demuestran que aportan be-
neficios a los ciudadanos. El riesgo
reside en la falta de certidumbre
y seguridad juridica para los eu-
ropeos, que por ejemplo con el
Brexit se encuentran ante un lim-
bo legal que tardara adn un par de

afios en definirse. Al final, la can-
tidad de regulacion que cambiara
para el sector empresarial y para
los ciudadanos es sencillamente
abrumadora, y esta situacion no
alienta un escenario 6ptimo de
crecimiento y desarrollo.

La gestion del conflicto necesita
de equilibrios y contrapesos, v las
administraciones publicas no han
trabajado lo suficiente la “Marca
Europa” en términos de diploma-
Cia publica para generar vincula-
Cion e inspirar a todas sus audien-
cias, especialmente las internas, ya
gue son las que deben plantear
propuestas y soluciones.
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MERKEL Y MACRON, DOS
VISIONES, DOS MODELOS

Diferentes generaciones de lide-
res han intentado conferir impulso
a esta union entre estados; unos
con el viento mas a favor y otros
capeando factores externos des-
favorables, pero la mayoria poco
preocupados por la creacion de
mecanismos que hicieran de es-
te proyecto algo capaz de durar
otros sesenta afios sin grandes
tensiones.

A grandes rasgos, podemos esbo-
zar dos grandes visiones sobre c6-
mo afrontar el futuro de la Union,
representados actualmente por la
canciller alemana Angela Merkel y
el presidente de la Republica Fran-
cesa Emmanuel Macron.

El primero, el intergubernamenta-
lismo, llevado a la practica por la
lider alemana. Consolidada como
la figura de referencia de la UE (ese
famoso numero que marcar para
llamar a Europa al que hizo referen-
cia Kissinger hace mas de 30 afios),
ha llevado a la maxima expresion la
integracién en términos guberna-
mentales, es decir, otorgando ma-
yor poder a los Estados, cediendo
el protagonismo de la toma de de-
cisiones a costa de las instituciones
comunes como el Parlamento Eu-
ropeo o la Comision.

Solo un cambio de liderazgo po-
dria revertir tal tendencia. La de-
rrota de Schulz en las elecciones
alemanas dejan solo en este envite
a Emmanuel Macron. El lider fran-
cés ha creado un ideario que pone
el énfasis en avanzar en términos
de union politica, de union social, y
de completar una unién econémi-
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ca aun disfuncional. Frente al con-
tinuismo conservador, un cambio
de ritmo y de ruta basados en la
integracion politica.

Los ciudadanos
No necesitan
conocer el
funcionamiento
de sus
instituciones, solo
saber que estan
ahi para mejorar
su vida

LA FALTA DE RELATO
HEGEMONICO ANTE UN NUEVO
MARCO GENERACIONAL

La idea de Europa movilizd a las
generaciones anteriores a la nues-
tra; aglutind a diferentes voces y
capas sociales que lucharon con
ilusion por sentirse parte del pro-
yecto comunitario por todo lo que
representaba: paz, progreso, de-
rechos, democracia, prosperidad.
Hoy, las sociedades han cambiado
profundamente; muchos de los re-
tos que se afrontan tienen el mis-
MO origen, pero necesitan nuevas
respuestas. Por fortuna, hoy go-
zamos de la tranquilidad de nacer
y crecer en paz, en democracia,
bajo unas condiciones de prospe-
ridad que se encuentran entre las
mas altas del mundo. Pero la sen-
sacion de desproteccion y la pro-
mesa desvaneciente de un futuro
brillante ha dejado en una situa-
cion muy tensa el contrato social
existente. En aras de romperse, el
relato de la Unién Europea no ha
terminado de encontrar acomodo
entre los mas jovenes, en esa ge-

neracion que es la que va a cons-
truir el futuro de Europa.

Entre otras cosas, este relato eu-
ropeo no ha calado en el publico
joven porque esta monopolizado
casi en exclusiva por generaciones
para las que Europa ha significado
otra cosa, lo que genera un fallo
en la correa de transmision.

Se trata de un momento diferente,
puesto gque estamos ante gene-
raciones ya plenamente europei-
zadas; ciudadanos que han estu-
diado y vivido en otros paises eu-
ropeos, que han recorrido el con-
tinente gracias a la proliferacion
de infraestructuras y los trayectos
low-cost... y, en definitiva, toda una
serie de elementos que han ido
configurando una cierta conciencia
europea, un sentido de pertenen-
Cia que se ha fraguado mediante
las soluciones cotidianas. Ahi es
donde reside la fuerza motriz de
este proyecto: en los beneficios
cotidianos de la integracion, aque-
llo que hace que vivamos mejor en
una Europa mejor. Los ciudadanos
no necesitan conocer el funciona-
miento de sus instituciones, solo
saber que estan ahi para mejorar
su vida, para ofrecer soluciones
a su dia a dia, y eso significa cele-
brar la desaparicion del roaming o
el libre acceso al contenido de tu
cuenta de Netflix si viajas por Eu-
ropa, dos hitos de hecho conse-
guidos recientemente.

Los jovenes, por tanto, dan por
sentados los éxitos del pasado,
esos que siguen monopolizando
la narrativa sobre Europa, que se
aferra a los mismos en modo ne-
gacion. Mientras exista esa desco-
nexion, continuara la critica. Y lo






que empieza como una critica legitima
degenera en euroescepticismo.

CLAVES ESTRATEGICAS DESDE EL
PUNTO DE VISTA DE LA
COMUNICACION PUBLICA

A grandes rasgos, las diferentes crisis
que ha atravesado la UE han generado
desanimo, apatia y falta de esperan-
za. Para revertir la situacion, y aqui es
donde la comunicacion jugara un papel
fundamental, debe trabajarse en dina-
micas que generen ilusion, participacion
y ofrezcan soluciones al ciudadano. Una
comunicacion con una vertiente muy
practica y, siempre, personalizada. En
este sentido, los diferentes indices de
confianza empiezan a mejorar, pero to-
davia hay muchos europeos, sobre todo
los jovenes, que ni se plantean votar en
las elecciones al Parlamento Europeo.

La comunicacion atraviesa un momento
de evoluciéon que obliga a reformular los
propios objetivos y procedimientos. El
debate publico se ha sofisticado, se ha
hecho mas complejo; el esquema clasico
de emisor y receptor se revierte cons-
tantemente. En este contexto, las admi-
nistraciones publicas deben inocular su
capacidad proactiva para controlar los
marcos. El auge del activismo y, espe-
cialmente en redes sociales, de haters y
perfiles viscerales, pasionales y con una
fuerte critica a todo lo que huela a oficial
0 institucional, provoca que muchas ve-
ces la comunicacion -digital- de las ad-
ministraciones publicas vaya a remolque
y en reactivo. Aquf también hay que te-
ner en cuenta a los bots y a la maquina-
ria de propaganda de otros palises, que
han demostrado todo el potencial para
influir también en los publicos natura-
les de estas administraciones publicas y
provocar injerencias.

En este sentido, conviene recordar la
maxima de George Lakoff: “Negar un
marco lo activa”. De ahi la necesidad de



evitar el modo reactivo, o al menos
no hacer de él el grueso de nues-
tra actividad en comunicacion, y
poner el foco en construir tu pro-
pia narrativa.

Ya no se trata tanto de crear no-
toriedad (eventos, publicaciones,
debates, iniciativas...) para generar
valor (salir en medios, cumplir con
los KPI, que se hable de la institu-
ciéon...) sino de crear valor (un va-
lor distinto, no basado en métricas
Sino en ser capaces de traducirlo
en respuestas y utilidad para los
ciudadanos) para generar vincula-
cion, ese engagement tan deseado
(y que se traduce en apego emo-
cional, identificacion con la institu-
cion...).

Los pilares de este salto cualita-
tivo son dos: el contenido vy la in-
fluencia. En cuanto al contenido,
es necesario trabajar tres tipos de
mensajes: 1) racionales: con foco
en los atributos y los beneficios
de la accion gubernamental, de la
integracion comunitaria; 2) emo-
cionales: con foco en los valores,
en elementos discursivos que des-
pierten conmocion; 3) reactivos:
respuesta a fake news, a posibles
ataques o informaciones intere-
sadas, rebatiéndolas de manera
solvente. Cuando hablamos de
influencia, nos referimos a la ca-
pacidad de esa comunicacién para
tener alcance, llegar a las audien-
cias deseadas, tener efectividad y
estar, en la medida de lo posible,
personalizada.

Desde el punto de vista operativo,
Jen qué se traduce este salto? Ba-
sicamente, en empezar por gene-
rar mucho menos de esto: notas
de prensa, comunicados, mailings,
ruedas de prensa, publicidad... y
plantear mucho mas de esto: solu-

ciones, utilidad, propdsito, entrete-
nimiento, emocion.

Los ciudadanos esperan que
aquello que los gobiernos y admi-
nistraciones publicas tienen que
comunicar sea relevante; para ello,
el mensaje que comuniquemos
debe dar respuesta a lo que les
preocupa, a lo que les mueve. Y
aqui, se abre una fascinante fron-
tera: el uso de los datos. Se trata
de una evolucién definitiva ha-
cia la mejora de la calidad y el
volumen de los insights de los
que dispondra la gestion publi-
ca, toda una serie de herramientas
inteligentes para extraer analisis
de valor.

Trabajar con datos nos conduce
a un trabajo mas efectivo y me-
dible, constituyéndose como la
herramienta mas poderosa con
la que jamas hemos contado en
comunicacién. En este sentido,
no habra ningln area de negocio
0 segmento de nuestra vida que
vaya a quedar fuera del alcance
del Big Data.

Es notorio que naveguemos este
comienzo de siglo en torno a un
debate que ya no se centra en el
progreso, SN0 en conservar, a
duras penas, lo que ya tenemos.
Con cierta nostalgia trasnochada
de un pasado mas prospero, con
miedo al futuro. El frame de espe-
ranza e ilusion que Obama trajo
en 2008 y que contagié al mundo
es hoy una amalgama de miedos
e inquietudes hacia el diferente.
Observamos estos matices en un
mundo que parece dispuesto a
replegarse sobre si mismo, a des-
confiar de la cooperacion. Un con-
texto tan complicado, que repele
el tono constructivo, presenta, en
cambio, grandes oportunidades
para la comunicacion publica. Se
trata de transitar la evolucion a
ese ideal de democracia delibera-
tiva planteado por el filésofo ale-
man Jurgen Habermas, sin olvidar
que los grandes avances y los lo-
gros mas memorables solo se han
producido cuando el ser humano
ha demostrado capacidad (asi, en
el sentido amplio del término) vy
voluntad.

#LaRevistaDeACOP
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Macron o el
liderazgo guru

:

GUILLERMO
FERNANDEZ
VAZQUEZ
@guillefdz85
Investigador
UCM, Facultad
de Ciencias de la
Informacién

acron fue una sorpresa.
No era el candidato de
ningun partido, no esta-
ba apoyado por ningu-
na maquinaria burocra-
tica ni llevaba décadas
en politica; ni siquiera habia sido nunca
miembro del Partido Socialista. Poca gen-
te habria apostado por él antes de que se
celebraran las primarias en Los Republica-
nosy en el PSF. AUn mas: hasta enero de
2017 nadie pensaba que en un pals con
una clase politica tan estable y envejecida,
una persona con 39 afos y sin una estruc-
tura partidista consolidada detras podria
acceder siquiera a la segunda vuelta de
las elecciones presidenciales. Sin embar-
g0, solo cinco meses después, en mayo
de 2017, Macron gan¢ holgadamente las
elecciones y se convirtié en Presidente de
la Republica francesa.

Cumplido un afio de su llegada al Eliseo,
el Ultimo estudio demoscopico' publicado
por el Instituto Francés de Opinién Publica
(IFOP)y realizado entre los dias 12 y 16 de
abril sefiala que Macron es apoyado por el
42 % de los franceses, lo que le sitla muy
por encima de sus predecesores en el car-
g0: Nicolas Sarkozy contaba en el mismo
momento con la aquiescencia del 28 %

de los ciudadanos, mientras que Francois
Hollande se quedaba en el 21 %. Por par-
tidos, Macron seduce a la casi totalidad
de quienes le apoyaron en los comicios
anteriores (el 97 %), al 35 % de los elec-
tores socialistas y a cuatro de cada diez
votantes de la derecha. Segln este estu-
dio, si las elecciones presidenciales vol-
vieran a celebrarse, Macron ganarfa con
el 33 % de los votos (0 sea, nueve puntos
por encima del afio pasado), frente al 23
% de Marine Le Peny el 16,5 % de Jean-
Luc Mélenchon. Las dos grandes forma-
ciones del antiguo bipartidismo francés,
Los Republicanos y el Partido Socialista,
quedarian relegadas a posiciones verda-
deramente secundarias confirmando la
transformacion profunda del sistema de
partidos del pais galo.

Si las elecciones
presidenciales
volvieran a celebrarse,
Macron ganaria con

el 33 % de los votos

Situado en una posicion tan comoda, ca-
be hacerse dos preguntas a propdésito del
actual Presidente de la Republica: ;cémo
podemos explicar su éxito politico? Y, so-
bre todo ;cudles son las claves discursivas
que cimentan el “liderazgo Macron"?

1. LA CAMPANA DE EN MARCHE: UN
POPULISMO CONTRA-POPULISTA

La tesis que defiendo en esta primera
parte del articulo es que la aparicion
fulgurante de la figura politica de Em-
manuel Macron y su posterior consoli-
dacién como un lider popular dentro de
la V Republica se basa en haber logrado
canalizar y dar una orientacion distinta
a algunas de las ideas que habian au-
pado a Marine Le Pen hasta la primera
posicion en intencién de voto en el pe-
riodo 2014-2016. Sostengo que Macron
se mimetizd con el impulso Le Pen, lo que

Thttp://www.parismatch.com/Actu/Politique/Sondage-Ifop-un-apres-la-presidentielle-Macron-au-plus-

haut-1498703

#LaRevistaDeACOP



le permitié hacer de Le Pen y de
anti-Le Pen al mismo tiempo. Tanto
es asi que Macron disput¢ las elec-
ciones presidenciales de 2017 en el
mismo terreno discursivo que sus
adversarios de extrema derecha,
identificando algunas de las ideas
mas valoradas por los franceses en
ese momento y tratando de encar-
narlas y otorgarles un matiz propio.
La retérica de En Marche peleaba
por los mismos significantes que
el Frente Nacional: el cambio, la re-
novacion, la patria, la proteccion y
la union? Y podia hacerlo ademas
desde un lugar de enunciacion difcil
de contrarrestar: la novedad de un
joven candidato reformista apoya-
do por un movimiento ciudadano.
No es casual que el ex nimero dos
de Marine Le Pen, Florian Philippot
(artifice de la estrategia de la desdia-
bolizacion y del giro social del Frente
Nacional), reconociera® temer mas a
Macron que a Fillon como rival para
la segunda vuelta®.

La candidatura de Emmanuel Ma-
cron peled por asumir las ideas de
patriotismo, renovacion, cambio,
proteccion y unién por encima de
las ideologfas convergiendo con el
relato del FN en tres topoi decisi-
vos: 1) el momento decadente de
Francia, 2) la obsolescencia del eje
clasico izquierda/derecha, y 3) la
apuesta por una mayor participa-
cion ciudadana.

Se trata de
convertir la
negatividad en
positividad, y de
transformar el
lamento por una
grandeur perdida
en deseo

de renovaciony
moralizacion

de la vida politica

1.1. Una Francia decadente

El retrato que Macron hace de
Francia durante la campafia presi-
dencial es oscuro. Francia serfa un
pais incapaz de resolver los pro-
blemas, hieratico, bloqueado, pa-
ralizado en las respuestas que el
pais llevaba demandando desde
décadas atras e incapaz por tanto
de hacer frente a tanto malestar.
Francia, segun este relato, se agita-
ria a intervalos, pero las correas de
su bloqueo convertirfan estas ex-
presiones en miniaturas de Sisifo,
cuando no en nihilismo ramplon.
Como pals, Francia estaria mania-
tada por problemas estructurales
a los que no habria sido capaz de
dar solucién y que, ademas de con-
ducir a la decadencia, explicarian el
ambiente colectivo de frustracion

generalizada. Francia, en suma, es-
tarfa requerida de algo asi como un
coaching colectivo que identificara
sin prejuicios falencias y potencia-
lidades. Evidentemente, en este
contexto, los casos de corrupcion
crecientes en los dos grandes par-
tidos, no ayudarian a levantar el cli-
ma de desanimo, de crisis moral y
desorientacion politica.

Con esta constatacion como punto
de arranque, Macron apuesta en
sus discursos por “liberar las ener-
gias del pais” para que este deje de
fustigarse y “recupere la confianza
en si mismo”. Se trata entonces,
segln sus palabras, de convertir
la negatividad en positividad, y de
transformar el lamento por una
grandeur perdida en deseo de re-
novacion y moralizacion de la vida
politica®. El lenguaje de Macron, su
estilo florido, el ritmo pausado de
sus intervenciones, su voz calmada
y las referencias literarias de anti-
guo hombre de letras combinadas
con su saber managerial confieren
al presidente de “En Marcha” el
caracter de un lider-gurd. Una fi-
gura hibrida cuya principal virtud
es poder decirle a los franceses de
donde vienen y a dénde deben ir.
Macron se presenta como un lider
de nuevo tipo capaz (por su saber
técnico, su formacion humanistica
y su apertura a la ciudadania) de
conducir al pais desde el extravio

2“Lo que nos hace a nosotros mismos, lo que somos, es representar la verdadera alternancia, el cambio profundo, la renovacion de
nuestra vida politica. Porque somos el campo de la esperanza, porque somos el proyecto que protege, porque somos los patriotas
abiertos de un mundo que cambia” (Emmanuel Macron, Discurso de Marsella, 1 de abril de 2018. Enlace: https://www.youtube.com/

watch?v=3kNEOoMwMKkk)

3https://www.marianne.net/politique/second-tour-de-la-presidentielle-le-pen-veut-affronter-macron-philippot-prefere-fillon

“Es significativo que el entorno de Marine Le Pen prefiriera sin embargo a Macron como rival para la segunda vuelta, pues estimaba que
un candidato asi permitia que se “cayeran las caretas” y los ciudadanos pudieran “al fin” elegir entre “cosmopolitismo neoliberal”y “protec-
cionismo nacional”; sin darse cuenta de que Macron estaba bebiendo de las mismas fuentes retéricas que ellos en cuanto al relato sobre
Francia, a saber: qué nos pasa, quiénes son los culpables, como podemos solucionarlo.

>Ver mitin de Emmanuel Macron en Bergy (Paris), el 17 de abril de 2017. Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=7odUasn4RIE

#LaRevistaDeACOP
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y la decadencia a la punta de lanza de
las transformaciones modernas. Por eso
el lider de En Marche siempre se expre-
sa en un lenguaje que incluye a toda la
sociedad exhortandola a: 1) prepararse
para afrontar los nuevos desaffos del
mundo globalizado, y 2) ofreciéndole la
esperanza de que, con él, podran liderar
ese proceso. No en vano, ya como presi-
dente, Macron ha afirmado que su obje-
tivo es canalizar la fuerza y la creatividad
del pais para convertirlo en una “nacion
start up™.

No obstante, a pesar de la orientacion
completamente divergente de los dis-
cursos de Macron y Le Pen, resulta lla-
mativo que la estructura de su relato
del pais sea la misma, a saber: 1) tomar
como punto de partida una Francia fra-
casada, 2) sefialar como responsable a
la inaccion de los gobiernos preceden-
tes, 3) explicar esta inaccion a partir de
los defectos del bipartidismo francés, 4)
afirmar que se ha llegado a un momento
decisivo, 5) proponerse como protago-
nistas de la refundacion del pais.

1.2. La obsolescencia del eje clasico iz-
quierda/derecha

Macron ha popularizado en Francia la
idea de que la izquierda y la derecha ya
no existen; o, mejor, que son categorfas
que ya no nos sirven para explicar la
vida politica. Aun las entendemos, pe-
ro por ellas no pasan el grueso de las
oposiciones que genera la coyuntura
socio-econdmica de comienzos del siglo
XX, y, particularmente, el desarrollo del
capitalismo globalizado en la era digital.
La division izquierda/derecha, afirmaba
Macron en campafia, “no nos sirve pa-
ra entender lo que se juega en nuestro
pals en los proximos 20 afios”. Ahora
como Presidente de la Republica reitera
la misma sentencia: “El eje izquierda/de-

®https://www.la-croix.com/Economie/France/
Emmanuel-Macron-veut-faire-France-nation-
start-2017-06-16-1200855634



recha no nos permite entender la
realidad de la Asamblea Nacional
francesa nilo que pasa en el pais".
De este modo concuerda con el
discurso de Marine Le Pen quien
lleva afios renegando del clivaje
politico tradicional y defendiendo
que el verdadero pulso hoy es en-
tre la “globalizacion” y la “nacion”;
esto es, entre “la libertad sin limi-
tes"y la “proteccion”.

Ha popularizado
en Francia la
idea de quela
izquierday la
derechaya

no existen; ya no
nos sirven para
explicar la vida
politica

Macron sitda la disputa politica en
un plano distinto del eje izquierda/
derecha. Para él, la verdadera opo-
sicion es entre “progresistas” y “con-
servadores”, entendiendo que no to-
da laizquierda es progresista nitoda
la derecha es conservadora. El pla-
no “progresistas’/“conservadores”
atraviesa tangencialmente el eje
“izquierda"/"derecha”, de tal modo
que hay progresistas en la derecha
y conservadores en la izquierda.
Los progresistas son, segin Ma-
cron, quienes “desean entrar en el
nuevo siglo, en la economia de las
competencias, la cualificacion y la
innovacion (preservando la justicia
social) y se sienten vinculados a la
laicidad y a Europa”. Por el contra-
rio, los conservadores son quienes
tanto a izquierda como a derecha
quieren proteger un orden anti-

guo y dicen “no cambiemos las co-
sas”, “no nos preocupemos por el
problema de la produccion, pero
pidamos antes que se reparta lo
que aun no se ha producido”. Con-
servadores también son, insiste
Macron, los que, desde el lado de
la derecha afirman: “ayudemos a
los que ya han triunfado a triunfar
mas’, “vayamos a un mundo mas
injusto” y “no creen en la verdade-
ra movilidad econémica y social™.

1.3. La apuesta por una mayor
participacion ciudadana

“En Marcha” se constituye en abril
de 2016 como un “movimiento
ciudadano”. Durante toda la cam-
pafa presidencial de 2017 Macron
enfatiza el caracter ciudadano,
horizontal y abierto de su movi-
miento queriendo encarnar a tra-
vés del rechazo a la “forma parti-
do” su oposicion a las estructuras

7 Emmanuel Macron, Mitin de Marsella, 1 de abril de 2017. Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=3kNEOoMwMkk
8 Emmanuel Macron, Entrevista 15 de abril de 2017. Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=mt0as7x-kfs
9 Emmanuel Macron, Mitin de Nantes, 19 de abril de 2017. Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=1QGjhDitess
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y modos tradicionales de hacer politica.
De hecho, en un primer momento, “En
Marcha” se plantea un modo de orga-
nizacion proximo a los “circulos” de Po-
demos. Macron tiene claro que es este
empuje horizontal el que le va a permitir
representar la “nueva politica” y compe-
tir con Le Pen en el frente de la retdrica
anti-establishment.

Macron se presenta
al pais como

el lider de una
“revolucion
ciudadana” abierta a
todo el mundo

Asl, Macron se presenta al pais como
el lider de una “revoluciéon ciudadana”,
abierta a todo el mundo, cansada de los
partidos tradicionales y que es capaz de
integrar por igual al ciudadano de a pie
y al experto. El voto a su candidatura es,
a la vez, una apuesta por el sentido co-
mun y una forma /ight de sopapo a los
poderosos. De ahi que el énfasis en el ca-
racter novedosamente horizontal de su
movimiento constituya un punto central
de su campafia presidencial, tanto en los
discursos como en la puesta en escena.

2. EL MACRON PRESIDENTE

Si Macron forjo su figura de candidato en
la campafia retomando el relato y los prin-
Cipales lugares comunes que movilizaba el
discurso de Marine Le Pen dandoles una
direccion y un sentido diferentes, como
presidente Macron cultiva un estilo de li-
derazgo que combina una retdrica que
alaba la flexibilidad con una creciente ri-
tualidad en las formas. En buena medida,
el "hechizo Macron” se basa en la capaci-
dad de sorprender: nadie esperaba que
ningln candidato pudiera competir con
Marine Le Pen (cuyo lema de campafia era
“en el nombre del pueblo”) erigiéndose
como la “voz de una ciudadania que pide
cambio”; y tampoco nadie podria imagi-



narse que, una vez llegado al poder,
Macron recuperaria el lenguaje, las
formas v los gestos de la “ritualidad
republicana”.

La tesis que defiendo en esta segun-
da parte del articulo es que el lide-
razgo de Macron como Presidente
de la Republica se basa en una pe-
culiar combinacion de tres factores:
dinamismo, impulso y fuerza. Estos
tres factores exorcizan el fantasma
de la "Francia decadente”, enhebran
el discurso del cambio y consolidan
la solidez de la Republica dentro y
fuera del pafs.

Si la paralisis era el gran problema
de los anteriores gobiernos del sis-
tema bipartidista que suponia la
postergacion sine die de los princi-
pales problemas del pais, Macron
ha querido dar a su primer afio
de gobierno un marchamo inequi-
vocamente reformista y dinamico.
Lo ha hecho ademas proponiendo
cambios en areas tan diferentes y
sensibles como el sistema de pen-
siones, la educacion o la legislacion
laboral. Macron desea llevar ade-
lante muchas transformaciones y
muy pronto, y para ello cuenta con
el motor de una retorica legitima-
da en dos pilares: 1) la valentia de
atreverse a afrontar unos deberes
largamente pospuestos, v 2) la cre-
dibilidad anti-dogmatica que otor-
ga la capacidad de hacer reformas
unas veces apoyadas por los secto-
res progresistas (especialmente en
lo que concierne a cuestiones de
sexualidad e igualdad de género) y
en otras ocasiones aplaudidas por
la derecha politica y mediatica (co-
mo por ejemplo la liberalizacion del
sector ferroviario). Es esta “cintura”

politica la que permite a Macron
desarmar a sus adversarios: tanto
al Partido Socialista (al que en bue-
na medida cooptd), como sobre to-
do a Los Republicanos (que se ven
en la tesitura de tener que criticar
en publico unas medidas que en
privado les complacen; y que, para
colmo, tienen que soportar a un ex
de los suyos, Edouard Philippe, co-
Mo primer ministro).

El mayor punto
débil que

hasta ahora ha
demostrado es
una tendencia a
adoptar un rol
excesivamente
soberbio

Otro de los rasgos que esta marcan-
do decisivamente el estilo de la pre-
sidencia de Macron es su liderazgo
europeo. Este factor consolida su
posicion interna. En efecto, el impul-
So europeo seduce a una parte de
los franceses que ve en el rol inter-
nacional adoptado por Emmanuel
Macron el regreso de la grandeur
y de la vieja aspiracion a ejercer la
conduccion intelectual y moral de
la UE. De alguin modo, Macron en-
carna la revancha contra Alemania;
es dedir, contra el papel subalterno
al que el orden aleman relegaba
a Francia. El nuevo protagonismo
internacional del presidente de la
Republica credibiliza el mensaje de
renovacion interna enfatizando la
idea de que Francia tiene cosas que
aportar al mundo. Si uno de los prin-
cipales problemas del pais era antes
la falta de confianza en si mismo, la

visibilidad internacional del presi-
dente Macron consolida la validez
de su estilo de liderazgo managerial.
Lo primero se percibe como prueba
de lo segundo.

Por dltimo, Macron esta tratando
de restaurar la imagen de una Re-
publica dafiada y en crisis otorgan-
do una especial solemnidad a los
ritos y ceremonias asociados a la fi-
gura de presidente. Este gusto por
la forma pretende no solo simboli-
zar un poder fuerte (exterior e inte-
riormente), sino también ayudar a
transmitir la imagen de un pafs uni-
do vy reconciliado consigo mismo
(también con sus tradiciones histé-
ricas de ejercicio del gobierno). Con
ello Macron ejemplifica la promesa
de refundacion nacional.

Esta mezcla de bonapartismo, lide-
razgo coach y retérica trans-ideolo-
gica sitia a Macron en una posicion
dificilmente atacable por sus adver-
sarios polfticos. El nuevo presidente
de la Republica francesa bebe del
sentido comun de lo que Nancy Fra-
ser ha denominado “neocliberalismo
progresista” y hace crefble su posi-
cion de fuerza renovadora a través
del liderazgo europeo y un programa
nacional de reformas continuadas.
El mayor punto débil que hasta aho-
ra ha demostrado Macron es una
tendencia a adoptar un rol excesiva-
mente soberbio tanto con sus opo-
nentes politicos como con algunos
periodistas semejante a la relacion
profesor-alumno'®. La imagen de go-
bernante arrogante, elitista y educa-
do en las grandes escuelas del pais
es, por el momento, la que poten-
cialmente puede hacerle mas dafio y
deslegitimar su posicion.

9 Ver, por ejemplo, esta entrevista reciente a Emmanuel Macron en la que los periodistas, Edwy Plenel y Jean-Jacques Bourdin, reprochan
al Presidente de la Republica su actitud excesivamente arrogante: https://www.youtube.com/watch?v=vmCTumG4gjM
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Philip Howard, @pnhoward

hilip Howard is an influential investigator of the impact digital media has
on political life around the world. He is a Professor in the Oxford Internet
Institute and a fellow at Columbia University in the United Status. Besides
his academic career, he is a frequent commentator on global media and
political affairs in different media platforms.

He has published many books, articles and has collaborated in different research pro-
jects on information technology, international affairs and public life and how these
three elements interact. Some of his pieces focus on the influence of bots in politics

and public opinion, a very current issue

Professor Howard will be one of the main speakers at the 5th International Political

Communication Congress in Bilbao this June.

You have focused much of your re-
search on information technolo-
gy and its impact on international
affairs. How would you describe the
impact of digital media on political li-
fe around the world?

This topic has been very important. | do
not believe we can talk about political life
now without telling some story via social
media or the Internet. Part of the Internet
Technology is how you learn about po-
litics. It is how young people make their
political identity. In some countries, it pro-

vides the mechanisms by which we vote,
while in others it provides a mechanism of
social control. Therefore, it is very difficult
to talk about modern politics without ma-
king room for the story of technology.

In what way can this affect democra-
cies or authoritarian regimes?

The first important part is that the tech-
nology has an impact when it is used to
manipulate public opinion. And this me-
chanism is fairly straightforward: as a po-
litician, you make a message and you give


https://twitter.com/pnhoward
https://twitter.com/jl_izaguirre92

to a small part of the population. Then
you make another message where you
could say the opposite and you give this
to another part. Nevertheless, the diffe-
rent parts do not see each other. Part of
the problem is that when we want to learn
about politics, we tend to choose sources
of information that we already like, or po-
liticians that we voted for last time. This is
called selective exposure or elective affini-
ty. Precisely, Facebook, Twitter and politi-
cians take advantage of this psychological
habit and they can fragment democratic
publics very quickly.

In authoritarian regimes, | suppose the
mechanism is the same: dictators will
send several different messages to seve-
ral different populations, and they do not
hear the other messages and that is what
makes the maintenance of social control
possible.

It is very difficult to talk
about modern politics
without making

room for the story of
technology

Some social media platforms, like Fa-
cebook or Twitter, are aware of the
problems bots create and are trying
to remove them. However, this task
becomes harder as bots are becoming
more developed, sophisticated and
harder to detect. Are these platforms
responsible of the issue?

They are certainly becoming more aware
of it because there is now so much re-
search about it. Moreover, in many cou-
ntries there have been congressional or
parliamentary enquiries about this pro-
blem. Every country that is having some
kind of investigation is worried someway
about the impact of social media in pu-
blic life. The question of whether they are
doing something about it. | think we are
in a difficult moment where the platforms
are doing different things in different cou-
ntries. For example, Facebook will try so-
me new program in Canada, but they will
not make it in Spain; or they will change
the platform in the United States, but may-
be they will not do it in France.

#LaRevistaDeACOP



Some of the innovations are good, but
many of them are very small tweaks. We
do not have the sense that they are chan-
ging the platform overall in some deep
structural way that would be good for de-
mocracy.

Facebook, Twitter

and politicians take
advantage of this
psychological habit
(selective exposure)
and they can fragment
democratic publics
very quickly

What strategy would you suggest to
the companies that manage these in-
ternational social media platforms?

To the platforms, | would say there are a
few things we know are good for public
life. For example, it is fairly easy to identi-
fy junk or fake news. There are very good
news sources and there are very bad
news sources. The ones in the middle can
be difficult to identify, but the very bad
ones are easy to identify, and some effort
could be put to squeeze them out. There
is no reason they should have such a large
volume of the news shares.

The second thing is that Facebook doesn't
provide information on political ads that
are a bot on this platform. In most coun-
tries, politicians must make a disclosure
of their ads, and the media usually takes
a copy of the ad at the end of the election
and gives it to an archive. This way anyone
later can go and see all the ads that were
paid for. Facebook doesn't do this either; it
doesn't create this archive. Therefore, so-
me basic things like these could be good
for many democracies. In many democra-
cies, we also expect the media to run pu-
blic service ads.

One in ten ads on television in many coun-
tries are supposed to be for health, welfa-
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re or education. Not all ads, just one
in ten. But Facebook does not do
this either. Thus, there are some of
these things that we expect that are
media to do, but Facebook and the
other social media lack but probably
could do.

Some of the
innovations are
good, but many
of them are very
small tweaks. We
do not have the
sense that they
are changing the
platform overall

in some deep
structural way that
would be good for
democracy

There have been recent cases,
like the Cambridge Analytica ca-
se, that have shown evidence of
how unprotected Internet users
are when sharing data and per-
sonal information online. Due
to one of these scandals, the co-
founder of Facebook, Mark Zuc-
kerberg, has had to declare be-
fore the US Congress and Sena-
te. Do you think citizens should
be educated on Internet risks
and on how to identify bots in
order to maintain democracy as
we understand it and to be able
to make more informed deci-
sions and therefore avoid mani-
pulation?

Citizens need to be better at iden-
tifying bots. Journalists have done a
good job educating the public about
the problems, about what's going
on. Many social media users now

know what a bot is and what it could
do. Obviously, citizens do need to be
smarter about the media that they
consume, but there is still a structu-
ral problem which is that Facebook
serves junk news to large members
of users and much of that content is
designed to be specifically appealing
to you. So, now they will have your
credit card records, and your health
records, and they make a message
that is directly relevant for you. And
sometimes you can spot they are
using your account. However, one in
ten maybe or one in a hundred gets
through and you share this one with
your friends.

| think the other problem that par-
tially applies is that in some coun-
tries we have politicians who make
fake news. They say things that are
ridiculous and wrong, or they share
junk news content. That makes the
content go from just being between
bots to be humans.

Obviously, citizens
do need to be
smarter about
the media that
they consume,
but there is still

a structural
problem which

is that Facebook
serves junk news
to large members
of users and much
of that content

is designed to

be specifically
appealing to you
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During your prolific academic career,
you have published several books
and articles, all of them with great
relevance and practical use. If you
had to recommend a piece of your
own writing to a world leader of your
choice, which one would it be and to
whom?

I would probably want to recommend Pax
Technica. This is my favourite recent book
about technology and the big decisions
ahead. When | think about the politicians
I would want to influence, the two who co-
me to mind are Justin Trudeau, in Canada,
mostly because | am Canadian, and per-
haps Macron, because | think he is a good
strong centrist who is likely to be around
for a while. That's what | think and hope.

Could you give our readers a sneak
peek of what you will be addressing

in the 5th International Political Com-
munication Congress in Bilbao this Ju-
ne?

| am going to talk about junk news as a
global problem. | believe us, researchers,
even journalists, tend to think of junk news
as a problem from November 2016 in the
United States, or a problem from June
2016 in Brexit and the decision they made.
Yet, this year along there are six elections
in Latin America, the European Parliament
in 2019, and in India, Indonesia, Brazil, etc.
There are important elections coming that
are ahead of us. | think the people in Rus-
sia who are behind some of the junk news
campaigns in the West shoot to the tar-
gets. The work in the UK and the work in
the US are done. Nevertheless, it is other
democratic allies around the world that
are now the targets. These are the coun-
tries we should be looking at next.
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uropa tiene un problema de
identidad. Si el lector se toma
la molestia de abrir Google vy
escribir “Marca Europa” se da-
ré cuenta de ello; el resultado
es decepcionante ya que ape-
nas se obtienen resultados relevantes.

Cualquier organizacion necesita una mar-
ca, unas sefias de identidad que trans-
mitir a sus publicos objetivos. Lo tuvo
claro el primer Gobierno Rajoy cuando
cred, en el Ministerio de Asuntos Exte-
riores y de Cooperacion, una Direccion
General de Medios y Diplomacia Publica,
y retomé el proyecto Marca Espafia que
timidamente inici6 el presidente Aznar y
quedd en el olvido en las dos etapas de
Rodriguez Zapatero; la mejor ayuda para
superar la crisis era transmitir una identi-
dad paraguas en el exterior que ampara-
se productos y servicios espafioles y que
combatiese las insidias de The New York
Times y The Economist, entre otros medios
anglosajones que, en esos afios de crisis,
se hicieron evidentes en reportajes y por-
tadas.

Lo tiene claro la OTAN, que cuenta con
una division de diplomacia publica dedi-
cada en exclusiva a informar de las sefias
de identidad de la Alianza y que fomen-
ta las actividades encaminadas a decir y
explicar lo que es la organizacion y para
qué sirve y actla.

Sin embargo, la Union Europea, ese me-
canismo complejo, de gran cantidad de
instituciones y de sedes en algunos casos
duplicadas, no da con la tecla adecuada
para crear una verdadera Marca Euro-
pa, con unas sefias de identidad Unicas,
comunes y claras. Esta complejidad ins-
titucional junto con la falta de una plani-
ficacion clara, y la todavia preponderan-
cia de los gobiernos nacionales frente a
la comunidad en determinadas politicas,
dafian la imagen de la Unién y hacen que
SuU comunicacion sea imprecisa.

A pesar de tener un departamento de
comunicacion en la propia Comision, los
movimientos antieuropeistas le ganan la
partida. Los canales de comunicacién ins-
titucionales suelen generar poca confian-
z3; las instituciones pierden credibilidad
por su lejanfa al ciudadano y por la ima-
gen que, en los Ultimos tiempos, estan
dando quienes las gestionan, y el usua-
rio de esas instituciones, que las alimen-
ta con sus impuestos, se pregunta para
qué sirven, sin fiarse de que la respuesta
dada a través de esos canales tradicio-
nales sea algo mas que un mero cliché.
Este hecho aumenta la necesidad de rea-
lizar mas y mayores esfuerzos utilizando
una herramienta también al servicio de
la accion exterior, la diplomacia publica,
mediante una estrategia bien planificada
y unas acciones con objetivos definidos
a medio y largo plazo que convenzan al
contribuyente de la necesidad de mante-
ner las estructuras de la UE.

Para ello, la comunicacion estratégica, el
fomento de la identidad de marca vy las
relaciones publicas, son herramientas
imprescindibles para convencer a la au-
diencia de que vale la pena apoyar los va-
lores de la Union.

Si bien es cierto que antes hay que es-
tablecer puntos comunes, mas allad de
los meramente econémicos que son los
que parecen ser el vértice de la UE en es-
te momento. A la diplomacia publica se
le ayuda con puntos de encuentro y sin
discrepancias, con una planificacion in-
equivoca; y una de las claves de esta falta
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de unién es la politica exterior y de
seguridad comun, tan poco clara en
el seno de la organizacion suprana-
cional.

A los paises les resulta complicado
el fomento de sus sefias de identi-
dad; cuanto mas a los organismos
internacionales; la mayor parte de
los ciudadanos piensan, en el caso
de la UE de forma equivocada, que
el trabajo que desempefian es de-
masiado complicado y ajeno a las
preocupaciones diarias; ese es el
error del ciudadano, y es el trabajo
de la inexistente diplomacia publica
dela UE &

#LaRevistaDeACOP
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uando el Partido Socialista

de Antonio Costa perdio las

elecciones parlamentarias de

2015 ante los socialdemo-

cratas de centroderecha (se

identifican mas con el nombre
original de Partido Popular Democratico),
tuvieron que poner en practica el ambicio-
so programa de austeridad impuesto por
la UE y el FMI (con un préstamo de 78.000
millones de euros). La mayoria de los ob-
servadores esperaban que los socialistas
los apoyaran a volver a las centrales de
blogue de los afios 80. Pero Anténio Costa
tenia otros planes.

Quien se convirtio en el primer descen-
diente de hindUs (su padre era de Goa,
antigua provincia portuguesa en India)
en ser nombrado primer ministro en
Europa, convenci¢ a los tres partidos de
izquierda (Partido Comunista Portugués,
Bloque de Izquierda y Verdes) para fir-
mar un acuerdo de base parlamentaria
que vino a dar sostenibilidad a un go-
bierno socialista. Muchos han dudado de
esta estrategia, ya que los partidos de iz-
quierdas estan completamente en contra
de la Unidn Europea, el euro y la OTAN,
y defienden politicas diferentes sobre el
empleo que defiende el Partido Socialista
(el Partido Comunista controla la mayor
confederacion sindical portuguesa). Sin
embargo, dos afios mas tarde, la llamada
"geringonca" sigue en pie y los socialistas

obtuvieron su mayor victoria histérica en
las elecciones municipales. Sin compro-
meter el objetivo del déficit publico (3 %
en 2017, que caerfa a 0,9 % si el apoyo
a los bancos no se considerase), parte
de los recortes de salarios y las pensio-
nes se han invertido, las empresas estan
rompiendo al alza los registros de las ex-
portaciones, el sueldo minimo subid 75
euros, y el desempleo cayd a un impre-
sionante 7,8 % (la media de la zona euro
fue del 8,7 % en el primer trimestre de
este afio).

En una entrevista reciente con The Econo-
mist, Antonio Costa declard que "hemos
demostrado que hay una alternativa al
No hay alternativa". Este discurso resulta
ser una respuesta a la narrativa de la an-
terior coalicion de derecha, que basada
en los estudios del FMI 'y de la UE, siem-
pre decia que el Unico camino existente
era el de la austeridad.

PERO, ;:POR QUE FUNCIONA?

Hay que empezar a darse cuenta de que
el Partido Socialista de Portugal es dife-
rente de la mayorfa de sus homdlogos
europeos. El partido no se originé en los
sindicatos, pero en el &mbito académico,
empresarial y cultural, habia élites que
querian enfrentarse al comunismo en
el periodo posterior a la revolucion que
derroc¢ a la dictadura fascista, por lo que
su ambicién natural es el poder y no la
"pureza ideoldgica".

En segundo lugar, esta era la Unica ma-
nera de que los partidos de izquierda
bloquearan un gobierno de derecha mi-
noritario. Hasta entonces, nunca en Por-
tugal los partidos de izquierda se habian
entendido con el fin de hacer una coali-
cion parlamentaria. De hecho, habfan
existido coaliciones de izquierda pero a
nivel local, y la mas notable es la que per-
mitid a Anténio Costa asumir la presiden-
cia del ayuntamiento de Lisboa, posicion
que mantuvo hasta que llegd a la direc-
cion del Partido Socialista. Al tratarse de
una coalicion de marco parlamentario, en
los partidos de izquierda no se prohibe
el lanzamiento de la critica al gobierno
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socialista, y tanto el Bloque de Iz-
quierda como el Partido Comunista
pusieron en marcha un par de ata-
ques principalmente a través de la
politica exterior, pero también han
defendido al gobierno cuando se
trata de temas importantes como
los presupuestos del Estado.

Naturalmente que esta coexistencia
ha abierto algunas heridas, en par-
ticular después de la victoria antes
mencionada del Partido Socialista
en las elecciones municipales, ya
que retird ocho de los diez munici-
pios que el Partido Comunista per-
di6 el 1 de octubre de 2017. Las
encuestas no ayudan mucho a una
convivencia amistosa entre los par-
tidos de la coalicion, ya que es muy
evidente la ventaja que el Partido
Socialista ha obtenido de ella. Mu-
chos, incluso, afirman que la coali-
cion solo se mantiene por la capaci-
dad de persuasion de Anténio Cos-
ta y su Secretario de Estado para
Asuntos Parlamentarios, Pedro Nu-
no Santos. Este es el eje de Ia “gerin-
gonca”, nombre con el que el histo-
riador Vasco Pulido Valente nombrdé
la coalicion de izquierda, y que Pau-
lo Portas (exlider del PP) repetiria
en el Parlamento. En una entrevista
con la Magazine Visdo, Pedro Nuno
Santos dijo: "Siempre pensé que la
izquierda tenia que trabajar junta y
siempre luché por ello. Por lo tanto,
la democracia se ha enriquecido”.
Fue uno de los principales negocia-
dores del acuerdo para formar go-
bierno y es el interlocutor con los
partidos de izquierda. Y quien tiene
que manejar las sensibilidades de
los socios.

Uno de los argumentos que utiliza-
ran finalmente es que nadie quiere
tener la carga de derribar a un go-
bierno que en menos de tres afios
paso del mal estudiante de la Union
Europea a la posicion de maestro
ejemplar, y que ademas tiene uno
de los jefes de gobierno mejor valo-
rados de toda Europa. it

#LaRevistaDeACOP
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a respuesta puede resultar sen-

cilla, aquel que quiera dotar al

proyecto pais de una vision de

impacto y profundidad con una

mirada a largo plazo, que sea

capaz de transformarlo, tenien-
do esta vision como meta, como guia, co-
mo gran filtro de decisiones estratégicas y
que se inhiba de sus voluntades persona-
les y partidistas ;Y esto como se hace?

Para intentar responder esta pregunta
acudo a mis rafces académicas de cien-
cias politicas y economia. Cuando me
dirijo al mundo empresarial siempre
me gusta utilizar el simil de los paises
0 supra instituciones (Unién Europea)
como ejemplos que muchas veces
afrontan los mismos retos de gestion y
liderazgo como cualquier otra organiza-
cion, ya que no dejan de serlo. En es-
ta ocasion creo que es importante que
ese ejercicio comparativo lo hagamos
de forma inversa.

Como para cualquier proceso de trans-
formacion organizacional primero de-
berfamos escoger un modelo concep-
tual probado y de éxito. EIl modelo del
cambio de Kotter (Leading Change, 2012)
es un buen ejemplo de cémo poner
en marcha un proyecto de liderazgo
transformacional. Este autor sintetiza
en ocho pasos qué y como abordar un
proceso de transformacion, incluso en

una sociedad como la espafiola y una
organizacion a nivel pais.

En primer lugar, se ha de crear un sen-
tido de urgencia que incluya en la agen-
da lo imperioso del cambio. Se ha de
hablar de por qué y para qué se quiere
este proceso. En Espafia esta premisa
ya ha calado en los medios de comuni-
cacion que incluyen desde hace tiem-
po entre sus issues la necesidad de un
cambio en diversas esferas sociales.

Segun Kotter el siguiente escalén con-
siste en formar una poderosa coalicion.
En este punto la realidad se empieza a
contraponer a la teorfa. Cuando hace
algo mas de un afio se logré conformar
un gobierno en Espafia gracias al Pacto
de Investidura entre PP y Ciudadanos
parecia que la etapa del clientelismo
politico tocaba a su fin. Sin embargo,
unos cuantos meses después, resulta-
dos del CIS mediante, el compromiso
de apoyo para construir un proyecto de
pals comienza a cojear.

El modelo de Kotter se tambalea com-
pletamente al alcanzar el nivel tres. Es-
te punto se centra en que es preciso
crear una vision para el cambio. Hasta
ahora ningun lider de la clase politica
ha conseguido disefiar y transmitir a la
ciudadania un proyecto de pais que sea
atractivo, entendible y de interés gene-
ral. El gran handicap al que se enfren-
ta este reto es la ausencia de miras a
largo plazo por parte de los diputados
y senadores, ya que el ciclo estratégico
dominante en los partidos politicos es
de tres o cuatro afios, es decir, cada vez
que toca ir a las urnas. Con unos tiem-
pos tan limitados es imposible cons-
truir un proyecto de transformacion pa-
ra Espafia como los que se han llevado
a cabo en territorios tan dispares como
Corea del Sur, que gracias a su apuesta
por la educacion consiguio salir de una
coyuntura de posguerra, o Colombia,



que dejo atrds una narco-guerra
civil para alcanzar algunos de los
mejores indicadores econdmicos
y educativos de todo el continente

latinoamericano.

El cuarto paso se focaliza en la ne-
cesidad de comunicar la vision es-
tablecida con fuerza y de manera
frecuente. Aun estamos lejos de
alcanzar este punto pues hacien-
do un simil del famoso diadlogo
entre Alicia y el Gato de Cheshire,
por ahora no importa mucho qué
se comunigue porgue no se sabe
adonde se quiere ir.

Por dltimo, los siguientes pasos
solamente merecen una referen-
Cia, la realidad de nuestro pais aun
esta lejos de alcanzar estas fases:
eliminacion de obstaculos, asegu-
rar triunfos a corto plazo, crecer
sobre el cambio ya generado y fijar
el cambio de cultura.

Los cambios en cualquier tipo de
organizacion pueden ser evolutivos
0 revolucionarios, la opcién sana e
inteligente es la evolutiva, pero pa-
ra esto también debemos como so-
ciedad civil posicionarnos finalmen-
te para que se escuche nuestra voz
clara y proyectar nuestra exigencia
de finalmente tener un lider trans-
formador con una vision pais y so-
ciedad de impacto y a largo plazo.

#LaRevistaDeACOP
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| presidente de la Republica Francesa

tiene un manejo de la comunicacion

y las relaciones publicas que no acos-

tumbramos a ver frecuentemente en

esta Union Europea, imbuida de un

caracter templado, fuertemente tecno-
cratica y muy comoda en el perfil bajo. Desde que
la gestion de la crisis econdmica que atraveso el
continente hace algo mas de un lustro confirmase
el liderazgo de Angela Merkel, su perfil discreto y
ajeno a los golpes de efecto y a los grandes titula-
res sepultd el espiritu europeo y lo relegd al cum-
plimiento disciplinado de una ortodoxia normativa
recta, poco atractiva a los ojos de los ciudadanos
europeos y cuyo sentido estratégico no se supo
comunicar. Pertenecer a la Union Europea era una
pesada losa que no generaba ningun tipo de vincu-
lo emocional.

#LaRevistaDeACOP

En plena crisis eurdfoba, con las
fuerzas antieuropeas ganando
terreno en diferentes paises de
manera paralela, Emmanuel Ma-
cron emergié en Francia frenan-
do el ascenso del frente lepenis-
ta y dispuesto a liderar la batalla
de las ideas a nivel europeo.

Fue un momento en que los
avatares de Twitter se llenaban
de banderas europeas, los me-
dios de comunicacion se atre-
vian con columnas de fuerte ca-
lado europeista y dejaba de ser
impopular hablar de la Unién
Europea con orgullo, poniendo
el énfasis en cuanto nos benefi-
cia la unién econdémica y politica
en un contexto global donde el
estado nacion se queda peque-
fio para sostener nuestros lo-
gros sociales.

Acostumbrado a otorgar en sus
apariciones publicas una enor-
me fuerza a los simbolos, Ma-
cron ha elegido tres escenarios
embleméticos para alimentar
este debate de ideas: Atenas, Pa-
ris y Estrasburgo. En Atenas, con
la Acrépolis de fondo, cuna de
la democracia europea, se atre-
vib con una enérgica critica a las
élites, un angulo poco explorado
para un lider tan institucionalista,
pero un gesto acertado para aquellos criticos con el
sistema que estaban anhelando un guifio. En Parfs,
en la Sorbona, emblema global del conocimiento y
el prestigio académico, invitd a los estados miem-
bros a un ejercicio de reflexion y de consultas ciu-
dadanas. Muchos de ellos han recogido el guante,
entre ellos Espafia, lo que culminara en una gran
cumbre a finales de afio donde cada pais debera
llevar una hoja de ruta concreta para que la UE
avance firmemente. El Ultimo hito, su interpelacion
a los miembros del Parlamento Europeo el pasado
mes de abril en Estrasburgo, la cuna de la sobera-
nia europea.

Entre sus principales soluciones para el futuro de
Europa se encuentra otorgar mas presupuesto a
las instituciones comunitarias o avanzar hacia la so-
berania digital, asi como toda una serie de propues-
tas técnicas que se complementan con el necesario
debate de valores: frente al autoritarismo: la autori-
dad de la democracia; frente a los que alimentan la
divergencia: construir sobre las convergencias.
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Errores de comunicacion

politica

ue Cambridge Analytica ju-
g6 un papel muy relevante
durante la campafa para el
referéndum sobre el Brexit
es algo que nadie pone en
duda. Nadie, salvo el exlider
del Partido de la Indepen-
dencia del Reino Unido (Ukip), Nigel Farage,
quien en marzo aseguré que Cambridge
Analytica no llegd a trabajar para campafia
Leave.EU.

Farage dijo a la prensa lo siguiente: "Tuvimos
contactos en el arranque de la campafia y
comparecimos en un panel juntos. Mi ambi-
cién era que todas las facciones pro-Brexit
fuéramos bajo un mismo paraguas. Pero en-
tonces se presento Vote Leave y fue finalmen-
te elegida como la campafia oficial, con dere-
cho a financiacién publica".

Se trata de una afirmacién poco verosimil,
teniendo en cuenta que Farage tiene una es-
trecha relacion con el multimillonario y fun-
dador de Cambridge Analytica, Robert Mer-
cer. Farage, ademas, es un gran admirador
y defensor de Donald Trump, en cuya cam-
pafia electoral de 2016 si participd activa-
mente la empresa de Mercer. Bastaron esas
declaraciones para que casi todo el mundo
diera por hecho que la Ukip us6 las arteras,
ilegales e ilegitimas artes de recopilacion de
datos usadas por esa consultora a través de
Facebook. Porque una cosa esta clara: quien
tiene ahora los datos, tiene el poder.

Nigel Farage llevd al Ukip a la victoria en las
elecciones europeas de 2014 y al 14 % de
los votos en las elecciones generales un afio
después. Aunque desde ese momento hasta
ahora todo ha sido decadencia y dilucion de
la Ukip.

Los hechos, bien descritos y documentados
por la periodista Celia Maza en este prolijo
articulo publicado por El Confidencial (https://
www.elconfidencial.com/mundo/2018-03-22/

cambridge-analytica-brexit-trump-farage-ban-
non_1539452/) son contundentes.

En 2007 el millonario Mercer invirtié diez mi-
llones de délares para la creacién de Breitbart,
un portal para generar noticias con una linea
editorial muy conservadora. Nombré como di-
rector a Steve Bannon, quien acabd convirtién-
dose en asesor de Trump. En poco tiempo, se
convirtié en el 29° portal mas popular de Amé-
rica con 2.000 millones de paginas vistas por
afio, en el mas grande de Facebook y el mas
influyente de Twitter. Fue tal el éxito que, en
2014, Bannon decidié abrir “Breitbart London”,
desde donde se empezd a apoyar a Nigel Fa-
rage, por aquel entonces lider del UKIP, y gran
amigo de Mercer y Bannon.

Tras el triunfo del Brexit se supo que Mark
Gettleson y Thomas Borwick trabajaron co-
mo consultores para SCL Group y Cambridge
Analytica, ambos miembros de “Vote Leave”.
Borwick era, ni mas ni menos, que el responsa-
ble de tecnologfa.

Arron Banks, cofundador de Leave.EU, ase-
gurd en un libro que en octubre de 2015 su
grupo contraté a Cambridge Analytica. En no-
viembre de 2015, Leave.EU asegurd en su web
lo siguiente: “Cambridge Analytica nos ayudara
a mapear al electorado britanico, saber en qué
Creen para permitirnos relacionarnos mejor
con los votantes”. En el mismo mes, la directo-
ra de Cambridge Analytica, Brittany Kaiser, par-
ticipd en una conferencia de prensa de Leave.
EU. Asegurd que su organizacion estarfa “lle-
vando a cabo una investigacion a gran escala
de la nacién para comprender realmente por
qué las personas estan interesadas en perma-
necer dentro o fuera de la UE".

En definitiva, las pruebas de la implicacion de
Cambridge Analytica en la campafia del Brexit
son demoledoras. Nigel Farage, al negar tal
evidencia, no hizo otra cosa mas que ponerse
en evidencia, uno de los errores mas comunes
en el ambito de la comunicacion politica.

#LaRevistaDeACOP
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£ LIBANO
PAOLA CANNATA Elecciones generales
@PaolaCannata 6 MAYO 201 8

En el mes de diciembre se fijo la fecha de las
elecciones. No se celebran comicios desde hace
nueve afios dada la inestabilidad politica y la fal-
ta de consenso entre los partidos para acordar
una reforma de la ley electoral. El Libano es una
democracia parlamentaria regida por un marco
confesionalista, en el cual los cargos principales
son repartidos proporcionalmente entre las dis-
tintas comunidades religiosas del pafs. La Cons-
titucion libanesa garantiza el cambio de gobierno
cada cuatro afios y el presidente es elegido por
el parlamento cada seis afios, eligiendo ambos al
primer ministro. o

@ ElLibano siempre esta sujeto a tensiones politicas
internas y externas, y en los Ultimos afios se ha
visto sacudido por la guerra en Siria y la presen-
cia de un gran numero de refugiados llegados del
pais vecino.

Datos de interés:
@ El actual Parlamento fue elegido en 2009, y ha

@ Con el nuevo sistema electoral, por primera vez prorrogado tres veces su mandato. Esta vez, aun-
podran votar los libaneses que residen en el ex- que finalmente no ha sido asf, se temia que podria
tranjero. haber vuelto a suceder.

34 #LaRevistaDeACOP
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IRAK

Elecciones parlamentarias
12 MAYO 2018

El primer ministro iraqui anuncié la formacion de
una nueva coalicion electoral amplia, sin sectaris-
mos religiosos, para disputar las proximas eleccio-
nes parlamentarias, que se celebraran el proximo
12 de mayo. El primer ministro, en el cargo desde
2014, prometié mantener los frutos de la victoria
militar contra el grupo yihadista Estado Islamico
(El), que fue derrotado en una guerra de tres afios.
Algunas facciones politicas, en particular los su-
nies, siguen pidiendo el aplazamiento de los comi-
cios hasta que tenga lugar la vuelta de los despla-
zados a sus casas Y la reconstruccion de las zonas
afectadas por la guerra contra Estado Islamico. I

Las alianzas estan cambiando y se estan forman-
t do nuevos partidos politicos como un intento de
las figuras politicas de Irak para responder a las
demandas de cambio, en un pais donde las pro-
testas masivas contra la corrupcion y los fracasos
del servicio publico han sido el tema del dfa a dfa
. . desde el 2015.
Datos de interés:

@ Losidiomas oficiales son el rabe y el kurdo pero se

@ Después de la derrota militar de Daesh, cambios habla también el neo-arameo, el persa y armenio.
significativos en el panorama politico de Irak han
comenzado a tomar forma. @ ElEstado es multiconfesional.

35 #LaRevistaDeACOP



CALENDARIO ELECTORAL

Datos de interés:

@ El pasado 11 de marzo tuvieron lugar las eleccio-
nes legislativas.
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COLOMBIA

Elecciones presidenciales
27 MAYO 2018

Hasta el momento sabemos que se presentan a
los comicios: German Vargas Lleras (Mejor Vargas
Lleras), Gustavo Petro (Colombia Humana), Hum-
berto de la Calle (Partido Liberal Colombiano), Ivan
Duque (Centro Democratico), Marta Lucfa Rami-
rez (Por una Colombia Honesta), Piedad Cérdoba
(Poder Ciudadano), Sergio Fajardo (Compromiso
Ciudadano) y Viviane Morales (Partido Somos). Los
sondeos en Colombia han cambiado bruscamente
en las Ultimas semanas y alin no se perfila ningdn
candidato capaz de ganar la primera vuelta.

El candidato ganador debe obtener la mitad mas
uno del total de votos validos, si no se realizara
una segunda vuelta entre los dos candidatos con
mayor votacion el domingo 17 de junio del mismo
afo.

El candidato ganador gobernara por un periodo
maximo de cuatro afios, fijado entre el 7 de agos-
to de 2018y el 7 de agosto de 2022.
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TOGO

Elecciones generales,
regionales y locales
JUNIO

En Togo habra elecciones municipales y parla-
mentarias en junio. La oposicion, alentada tras
exitosas manifestaciones en 2017, obtendra pro-
bablemente buenos resultados, aumentando la
presion ejercida contra el presidente Faure Gnas-
singbé, que en 2018 cumple trece afios en el po-
der. Togo forma parte del Africa subsahariana, se
independizé de Francia en 1960 y en 1967 tuvo
lugar un golpe de estado militar exitoso. Desde
entonces su transicion a la democracia se en-
cuentra estancada, siendo sus instituciones alta-
mente fragiles y prematuras. i

4
SN

Sy

Datos de interés: ® La poblacién de Togo es cercana a los seis millo-
nes de habitantes.

@ Togo esta dividido en cinco regiones llamadas pro-
vincias. @ Hace frontera con Burkina Faso, Ghana y Benin.
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Seccidn creada para conocer y dar

a conocer a los miembros de ACOP.
Elaborada por Alex Comes y Xavier

Peytibi (Beers&Politics)”

Una cana con...

g

BEERS & POLITICS
@beerspolitics

#LaRevistaDeACOP

1. ¢A qué te dedicas?

oy consultor en comunica-
cion politica, asuntos pu-
blicos y docente. Colaboro
con la Fundacion Felipe
Gonzalez e imparto docen-
cia en diferentes postgra-
dos y programas formativos de varias
universidades y organismaos.

2. ;Cémo te formaste?

Ya desde bien pequefiito me llam¢ la
atencion el periodismo y la politica, pero
al final me decanté por las Ciencias Po-
liticas, licenciandome, con especialidad
en “Analisis Politico”, en la Universidad
Complutense de Madrid. Después me
dispuse a doctorarme e inicié el corres-
pondiente Diploma de Estudios Avanza-
dos, pero no llegué a iniciar la tesis que
espero retomar alguin dfa.

Después mi carrera profesional me lle-
vo a ejercer de director del gabinete de
alcaldia del ayuntamiento de Segovia
durante nueve afios, con sus correspon-

dientes procesos electorales, que ha sido
mi mejor escuela para aprender y poner
en practica todo lo relacionado con la co-
municacion politica.

Ademas, también fui durante seis cursos
profesor asociado en la Facultad de Cien-
cias Sociales, Juridicas y de la Comunica-
cion del Campus de Segovia de la Univer-
sidad de Valladolid, impartiendo clase en
el grado de Publicidad y Relaciones PU-
blicas, que, en cierta manera, ha comple-
mentado mi experiencia en el ambito de
la comunicacion.

lgualmente, la formacién como consultor
politico -y de cualquier profesion si quieres
ser un buen profesional- debe ser cons-
tante, por lo que procuro leer y aprender
sobre todo lo que rodea a la comunicacion
politica y disciplinas tangentes.

3. ¢Cémo llegaste a ser consultor?

Mis inicios fueron en las elecciones mu-
nicipales de 2003, mi primera campafia
electoral, llevando la comunicacion de
la candidatura de Los Verdes, por puro
aprendizaje. Fue una experiencia muy
gratificante en el sentido de que no con-
tdbamos con medios ni apoyos, pero
aun asf obtuvimos el mejor resultado en
su historia.

Afios después me nombraron director
del gabinete de alcaldia del ayuntamien-
to de Segovia, lo que significd una gran
oportunidad porque considero que la
politica local es la mejor escuela politica,
donde todo se vive mas intensamente y
los resultados se ven antes y mejor.

Después de casi una década (y dos elec-
ciones con candidatos distintos) decidf
cambiar de aires para abordar otros re-
tos profesionales desde Madrid y desde
marzo de 2016 soy consultor freelance.

4. ;Cudles son las cualidades impres-
cindibles que tiene que tener un buen
consultor?

Honestidad, humildad, discrecion, leal-
tad, disciplina, autoexigencia, ilusion, por
supuesto que hay que tener ética pro-
fesional, mucho sentido comun... y ga-
nas de seguir aprendiendo y mejorando
constantemente.


https://twitter.com/beerspolitics?lang=es


5. ;Qué consejo les daria a quien
quiere iniciarse con éxito en el
sector?

Que sea consciente de que tU no
eres la estrella, sino tu candidato.
Escuchar y observar mucho y ha-
blar lo justo. Y que siga formandose
y aprendiendo ya que la consulto-
rfa politica es multidisciplinar y esta
en constante evolucion, por lo que
siempre necesitamos estar a la Ul-
tima. Es cierto que no podras abar-
carlo todo y se tiende a la especiali-
zacion, pero por lo menos manejar
los conceptos minimos de cada dis-
ciplina.

6. :Un libro?

Hay muchos, pero siguiendo con la
pregunta anterior de las cualidades
imprescindibles, recomiendo Ffue-
go y cenizas de Michael Ignatieff. Me
parece un libro imprescindible para
entender la politica y a los politicos;
cémo un intelectual, todo un cate-
dratico de Harvard, aspird a cambiar
la politica canadiense y obtuvo un
rotundo fracaso. Ademas de los con-
sejos que da el autor, me parece no
solo un ejercicio de humildad, sino
de generosidad para que todos po-
damos aprender de su experiencia.

7. ¢Una pelicula o serie?

Mis series favoritas son West Wing,
Borgen y Yes, minister. Cada una de
una época y reflejo de una forma de
entender la politica, con las que se
puede aprender mucho.

8. ¢:Un bar?

El Saxo, un historico de Segovia que
ha reabierto con buena musica, bue-
nas tapas y mejores cervezas.

9. ¢Un hobby?

Y también una necesidad: eso que
ahora llaman running (me encanta-

ria correr una maraton algun dia) y
escuchar musica. También intento
seguir todas las series y peliculas
sobre politica.

10. ¢Una cerveza?

La cerveza artesanal “San Frutos
Especial’, tipo Ale, intensa y de gran
caracter.

11. ¢Una ciudad para perderse y
hacer turismo politico?

Buf, hay tantas... Washington, Lon-
dres, Paris, Madrid...

12. ;Un momento histérico que
te hubiese gustado vivir?

Uno no muy lejano en el tiempo: to-
do lo que roded a aquel mayo del
68.

13. ¢Un lider histérico al que te
hubiera gustado conocer?

Julio César, Leonardo Da Vinci, Ma-
quiavelo, Marx... Y me hubiera en-
cantado trabajar con Joseph Napo-
litan.

14. ;Estas en alguna asociacién
de comunicacién politica?

Si, en la Asociaciéon de Comunica-
cion Politica (ACOP) ya que consi-

dero que nadie mejor que NoOsotros
mismos para defender la profesio-
nalizacion de la comunicacion poli-
tica. Ademas, he tenido el privilegio
de pasar por casi todos sus esta-
mentos: formo parte del consejo
directivo, coordiné el comité de con-
sultores, dirigf “La revista de ACOP"...

15. ;Qué es ACOP para ti?

Un necesario espacio de encuen-
tro para los interesados en la co-
municaciéon politica que vela por
su profesionalizacion

:Qué especialidad ofreces a tus
clientes?

Como buen jefe de gabinete de
una capital pequefia, he tenido
que hacer de todo, por lo que he
tenido la suerte de tocar muchos
palos y podria decir que soy un
asesor generalista: comunicacion
politica, institucional, estratégica,
de gobierno, campafias electora-
les, imagen, speechwriter...

¢Cémo pueden contactar conti-
go?

A través de mi pagina web
(www.martingranados.es) y redes
sociales (Twitter, Linkedin) y, mas
facil, mi correo electrénico
(ignacio@martingranados.es).

#LaRevistaDeACOP
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1. ¢A qué te dedicas?

rabajo en la Universidad de

Oxford como investigado-

ra en comunicacion politi-

ca. Formo parte del equipo

del Reuters Institute for the

Study of Journalism donde
lidero un proyecto en el que estudiamos
el comportamiento de la audiencia online
y la influencia de los medios en internet.
¢Quién es mas influente sobre la opinidn
publica? Esto es precisamente, lo que es-
tudiamos.

2. ;Cémo te formaste?

Primero, como periodista en la Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB); luego, y ya
trabajando, hice un posgrado en comuni-
cacion politica por el Institut de Ciencies
Politiques i Socials (ICPS) de Barcelona.
Una experiencia magnifica que me permi-
tio conocer a muchos colegas del sector
de la comunicacion politica; mas tarde,
empecé el segundo ciclo de ciencias po-
liticas en la Universitat Oberta de Cata-
lunya (UOCQ). Después de muchos afios
en el mercado laboral trabajando para
otras empresas, decidi establecerme co-
mo consultora independiente y periodista
freelance. Fue un acierto que me permitio
finalizar un Master en Andlisis Politico y
buscar financiacion para hacer el docto-
rado. El Internet Interdisciplinary Institute
de la UOC me concedié una beca doctoral
y alli, realicé mi investigacion entre 2013y
2017. En este tiempo, hice dos estancias
de seis meses, cada una, en la University
of Pennsylvania, en Philadelphia, como
parte de mi formacion doctoral.

3. ;Cémo llegaste a este trabajo?

En 2016, el Reuters Institute convocod
plazas para ampliar su equipo de investi-
gacion y les gusto el proyecto que yo les
presenté. Aprovechando las elecciones
en Francia, Alemania y el Reino Unido de
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2017, ahora estamos estudiando el
comportamiento de la audiencia de
medios de comunicacion en Twitter y
Facebook en esos paises, ademas del
rol de los bots en la difusion de sus
noticias y los mecanismos de popula-
ridad de sus candidatos politicos en
esas redes sociales.

4. ;Cudles son las cualidades im-
prescindibles que tiene que tener
alguien que quiera realizar tu la-
bor?

Orden, mucho orden. iTanto mental,
como fisico! Trabajar con datos de in-
ternet y con equipos grandes y multi-
disciplinares requiere mucho orden.
Afiadiré una Ultima: flexibilidad para
adaptarte a nuevas culturas y disfru-
tar colaborando con gente de todo el
mundo.

5. ;Qué consejo les daria a quien
quiere iniciarse con éxito en el sec-
tor?

Pasar antes por el mercado laboral. Es
una buena forma para saber qué se
quiere investigar y saber si es Util para
el sector.

6. :Un libro?

Personal History de Katherine Graham.
Es la autobiografia de la editora del
Washington Post, pero es también un
viaje por la historia del periodismo de
Estados Unidos y de la politica nortea-
mericana del siglo XX.

7. ¢Una pelicula o serie?

Yes Minister.

8. ¢Un bar?
The Perch, el mejor pub de Oxford.
9. ¢Un hobby?

Viajar por las Islas Canarias.
10. ;Una cerveza?

Ahi, me pillas no bebo cerveza.

11. ¢Una ciudad para perderse y
hacer turismo politico?

Bletchley Park. No es una ciudad,
pero esta relativamente cerca de
Londres. Alli, en Bletchley cambio el
rumbo de la politica mundial cuando
el equipo de cientificos liderado por
el cientifico, Alan Turing logré deco-
dificar los mensajes que los nazis se
mandaban durante la segunda gue-
rra mundial. Con suerte, si vais, en-
contraréis todavia uno de los traba-
jadores -quizas una mujer, muchas
lo eran- que durante afios vivio en
Bletchley, sin que su familia lo supie-
ra. Hoy le cuenta a los turistas como
usaban las maquinas Enigma para
decodificar mensajes de guerra.

Foto de Raquel Banchio

12. ;Un momento histérico que
te hubiese gustado vivir?

La lucha de las sufragistas para lo-
grar el voto de la mujer.

13 ¢Un lider histérico al que te
hubiera gustado conocer?

Responderé en presente: me gusta-
rla conocer a Malala Yousafzai, la Ii-
dery activista Pakistani que lucha pa-
ra las nifias de su pais y del mundo,
puedan ir a la escuela. Vive y estudia
a unos pocos metros de donde yo
trabajo cada dig, en el Lady Margaret
Hall de la Universidad de Oxford. Me
encantaria tomar un té con ella una
tarde iSu valentia y determinacion
son admirables!.

14. ;Qué es ACOP para ti?

Una muy buena iniciativa para dar vi-
sibilidad a la profesion.

15. ;Cémo contactar contigo?

A través del Reuters Institute for the
Study of Journalismy en
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DANIEL GARCIA
@danigarcia1986

Cuenta de
Twitter

recomendada
@POLITICOEurope

ste mes de mayo recomen-
damos la cuenta de Twitter
POLITICO Europe, se trata
de la version europea de
uno de los medios de co-
municacion  especializado
en la informacién politica mas impor-
tante y prestigioso del mundo. 12
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LINK INSTITUCIONES Y ORGANISMOS

Instituciones y
organismos de la
UE en Twitter

Parlamento Europeo
Consejo Europeo

Comision Europea

Tribunal de Justicia de la Unién Europea (TJUE)

Banco Central Europeo (BCE)

Tribunal de Cuentas Europeo (TCE)

Servicio Europeo de Accién Exterior (SEAE)

Comité Econémico y Social Europeo (CESE)

Comité Europeo de las Regiones (CDR)

Banco Europeo de Inversiones (BEI)

Defensor del Pueblo Europeo
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https://www.politico.eu/
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https://twitter.com/Europarl_EN
https://twitter.com/ecb
https://twitter.com/EU_Commission
https://twitter.com/eu_eeas
https://twitter.com/eucouncil
https://twitter.com/EUauditors
https://twitter.com/EUCourtPress
https://twitter.com/EU_EESC
https://twitter.com/EU_CoR
https://twitter.com/EIBtheEUbank
https://twitter.com/EUombudsman

| pasado mes de abril Kim
Jong-un anuncid la suspen-
sion de las pruebas nuclea-
res y de misiles de largo
alcance. Sin duda, una de
las noticias mas importantes del afio,
que tuvo respuesta por parte del pre-
sidente de los EE. UU. afirmando que
era una buena noticia para Corea del
Norte y para el mundo. En las proxi-
mas semanas se vivira una Cumbre
historica con los dos mandatarios.

n abril surgié una polémica
“Real” por el rifirrafe entre
la Reina Letizia y Dofia So-
fla y como no podia ser de
otra forma las redes ardie-
ron...
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El Album de
Instagram

| protagonista del perfil de Ins-
tagram de este mes de mayo es
Antonio Tajani, presidente del
Parlamento Europeo. El politico
italiano tiene mas de 7.000 se-
guidores seguidores y 89 publi-
caciones en la famosa red social. ¢
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| 9 de mayo se celebra el

Dia de Europa. En esta fecha

se conmemora el aniversa-

rio de la historica declaracion

de Schuman. En un discur-

so pronunciado en Paris en
1950, el ministro francés de Asuntos
Exteriores, Robert Schuman, expuso
su idea de una nueva forma de coope-
racion politica para que no se volviera
a repetir un conflicto bélico entre las
naciones europeas. Justo un afio des-
pués se firmo el Tratado por el que se
Creaba esa institucion. La propuesta
de Schuman se considera el comienzo
de lo que es hoy la Unién Europea.

ste mes 0s queremos re-

comendar el famoso dis-

curso de Wiston Churchill

pronunciado en la Univer-

sidad de Zudrich el 19 de

septiembre del 1946. El
mandatario britanico utilizd el termi-
no “Estados Unidos de Europa” y se
suele relacionar este discurso con el
proceso que permitio la creacion de
la Unidn Europea.
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Autores: Catherine de Vries
Editorial: Oxford University Press

N°paginas: 272




Resena Destacada

g

EDUARDO CASTILLO
@nassincastillo

a son seis décadas desde el

inicio de los esfuerzos euro-

peos por construir una co-

munidad, primero econdémica,

luego politica, de naciones.

Durante afios la transicion ha
sido sencilla. Distintos acuerdos regularon
procesos de incorporacion y transito hacia
normativas comunes. La comunidad se
expandié por pequefas oleadas de pai-
ses, aunqgue las asimetrias entre ellos, que
responden a procesos histéricos distintos,
se mantuvieran. Bajo el liderazgo de fran-
cesesy alemanes, la nueva Unidn Europea
se constituyd en un polo de referencia glo-
bal en temas politicos, sociales y econémi-
cos. Esta nueva eurozona prometia a sus
miembros un espacio de paz y prosperi-
dad que salvaguardara los avances nacio-
nales, permitiendo un mejor desempefio
econdmico con bienestar para el conjunto
de las sociedades.

Todo ello, empezd a cambiar, al menos
para algunos sectores a raiz de la crisis
econdmica que asold Europa al final de
la primera década del siglo XXI. Asi, no to-
dos encontraron su espacio. Millones se
sintieron abandonados, especialmente
por la actitud percibida de las autorida-
des europeas en torno al manejo de los
problemas. Europa, a fin de cuentas, no
resultd ser todo lo sostenible que pare-
cia. Una cierta desconexion entre institu-
ciones y ciudadania dio paso a mayores
criticas. La troika se convirtio en moneda
de cambio para acusaciones y el liderazgo
aleman, que encabeza hoy en importancia

e influencia los procesos europeos, se vio
seriamente criticado.

De esta forma, los ciudadanos, algunos in-
mersos en la frustracion y otros muchos
en la sospecha, se convirtieron en partici-
pes de protestas, movilizaciones, y otras
manifestaciones. Se traté de acciones po-
liticas sobre el presente y futuro de la UE.

Durante afios, varios paises miembros de
la unién habian consolidado sistemas de
partidos politicos modernos. Hablamos
de naciones en las que las alternativas eu-
ropeistas parecian gozar de amplisimas
mayorias y un respaldo generalizado. In-
cluso, en casos como Francia, Holanda e
ltalia consiguieron sostener sistemas de
partidos en los que existia la presencia de
alternativas anti-Unién Europea. Se trata
de ejemplos en los que la participacion de
estas organizaciones se daba a nivel local,
pero también dentro del Europarlamento.
Su rol, a medio camino entre lo antisiste-
ma, estuvo siempre marginado, pero pre-
sente.

Catherine De Vries nos presenta en su li-
bro una radiografia de la explosion del eu-
roescepticismo. Las poco menos de 300
paginas de la obra se centran en proble-
mas importantes que responden a inte-
rrogantes sobre el origen, la composicion,
los valores y aspiraciones del euroescepti-
cismo. De acuerdo con la autora, nunca en
la historia de la UE se habfa dado una con-
juncion de problemas como ahora. Crisis
econdmica, inmigracion, incertidumbre, y
ahora el ataque sistematico de partidos
euroescépticos. La UE simplemente no ha
tenido capacidad de vencer politicamente
estos desafios, y ello ha hecho mella en el
respaldo popular, justo en el momento
que mas depende del mismo.

El libro de De Vries se centra en temas de
opinién publica, pero ofrece mucho mas
que una caracterizacion. Ya hace casi 50
afios desde que la UE dedica esfuerzos
para conocer las opiniones de los ciuda-
danos a través de Eurobarémetro. En sus
resultados se puede apreciar el cambio
del apoyo hacia el escepticismo. Lo que
permite explicar este cambio de opiniones
en Europa se explica tras entender que la
valoracion que hacen los ciudadanos eu-
ropeos del proyecto regional esta enmar-
cada en el contexto nacional de cada pais.
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Puede parecer tautoldgico, sin embargo,
no debe asociarse logica con tautologia.
De esta manera, las percepciones variaran
conforme varien las circunstancias de ca-
da Estado.

Asi, aunque el escepticismo se ha incre-
mentado, no responde a las mismas varia-
bles. Una Alemania préspera ve crecer el
euroescepticismo por problemas migra-
torios y de seguridad nacional; por otra
parte, en Grecia y Espafia, la explicacion
es marcadamente econdémica (y particu-
larmente relacionada con el desempleo).
Para De Vries, la situacion personal y la
posicion en que cada persona se haya
ante los problemas locales predominan al
momento de evaluar el proyecto europeo.
Podriamos resumir la conclusion en que
los europeos votan no tanto por lo que
ven a nivel europeo, sino en clave de los
problemas locales.

Esta actitud, puede ser interpretada co-
mo respuesta de los ciudadanos en un
contexto de distintas crisis nacionales
que llega en un momento sin preceden-
tes en temas de gobernanza supranacio-
nal europea.

Otro tanto debe decirse sobre el tema
central del trabajo de De Vries que no es
otro sino el escepticismo. A través del li-
bro, la autora disecciona las caracteristicas
de este fenémeno, primero definiéndole,
luego caracterizando, para, finalmente,
comprenderlo. Con la preocupacion so-
bre la identidad nacional en aumento, el
libro se explaya en discernir la naturaleza
del fendmeno, su amplitud e influencia
politica.

Para la autora, que propone una teorfa
comparativa de la opinion publica en la
UE, el crecimiento del escepticismo puede
entenderse como el resultado de las per-
cepciones. Ahora bien, las percepciones
comparativas deben apreciarse no como
una valoracion objetiva de las diferencias
entre paises miembros de la unién, sino
desde lo subjetivo. No es tanto el analisis
sesudo de estas situaciones, como la di-

mension autopercibida de las mismas. Asi,
son menos importantes los datos e inves-
tigaciones sobre variables, como la per-
cepcion que tienen los ciudadanos de lo
que sucede y las comparaciones con otras
latitudes.

Por ello, la caracterizacion monolitica del
euroescepticismo conlleva a errores. De
Vries apunta que existen distintos tipos
de euroescépticos: algunos con capacidad
de influencia, otros ligados a movimientos
separatistas, todos con distintas priorida-
desy preferencias de cambio. Se enfrenta
asi, el proyecto de unidad en la diversidad
de la UE contra la division en la diferencia
del euroescepticismo. Aqui aparece un
hallazgo particular de la autora, parece ha-
ber un vinculo contraintuitivo importante
entre el escepticismo y las condiciones de
cada pais. Los paises en mejores condi-
ciones y mayormente beneficiados de su
pertenencia a la UE muestran mayores in-
dices de rechazo a la UE. Esto puede expli-
carse por la existencia, al menos entre las
percepciones ciudadanas, de la existencia
de alternativas a la pertenencia al proyec-
to supranacional.

Ellibro de Catherine De Vries esta lleno de
hallazgos interesantes. Su aproximacion al
fendmeno euroescéptico es muy enrique-
cedor, no solamente por los datos que
aporta, sino por el conocimiento profundo
de las diferencias entre distintos grupos.
Durante el texto se encuentran datos fun-
damentales que permiten comprender lo
que esta sucediendo desde hace algunos
afios en Europa.

En sus casi 300 paginas esta una aproxi-
macion muy completa, que considera a
la UE como un todo, pero sin perder la
cuenta de las enormes diferencias que
superan el tradicional clivaje norte/sur,
paises ricos/paises pobres (en estandares
europeos). De Vries consigue hilvanar una
teorfa interpretativa, pero también com-
prensiva, del fendbmeno mas reciente (y
complejo por procedencia y accionar) de
la historia politica comunitaria.



Autores: Markus K. Brunnermeier;
Harold James; Jean-Pierre Landau
Editorial: Deusto S.A. Ediciones

N° de péaginas: 560

Hace pocos afios las heridas de Ia
crisis econémica europea estaban
en carne viva. Parecia que el expe-
rimento europeo podia llegar a su
fin, al menos en la forma conocida
hasta entonces. Grecia, Portugal,
Irlanda, Espafa e ltalia afrontaban
una gravisima crisis que sacudia los
cimientos de la Uniéon Europea. El
euro, esfuerzo monetario clave pa-
ra la eurozona, centré multiples de-
bates sobre soberania y bienestar.
Algunos de los paises mencionados
anteriormente, vieron aparecer al-
ternativas politicas que proponian
la vuelta a las monedas nacionales,
como herramienta anticiclica. Para
los autores de este amplio trabajo,
Francia y Alemania, como fuentes
de inspiracion diferenciadas per-
miten explicar qué ha sucedido y
qué puede acontecer con el futuro
de la criticada moneda. Son estas
diferencias filosdficas, a tenor de
las distintas escuelas econdmicas
de ambos paises, las que permiten
comprender mejor las dificultades
evidenciadas por la primera crisis
importante de la zona euro.

Autores: |. M. Marti i Font; Christop
Barbier

Editorial: Peninsula

N° de paginas: 240

Marti Font y Barbier nos llevan a in-
dagar en las Ultimas reacciones po-
liticas y electorales frente a la Unién
Europea. Si bien los partidos es-
cépticos y contrarios a la UE llevan
afos dentro del Parlamento Euro-
peo, sus resultados nacionales eran
insignificantes. Solo Francia e Italia,
mostraban algin ejemplo perdu-
rable. Esto ha cambiado de forma
importante. Partidos a diestra y si-
niestra, han consolidado una mayor
participacion electoral y represen-
tacion en los parlamentos naciona-
les, llegando a gobernar en palses
como Hungrfa y Polonia. Nacionalis-
mo Yy anticapitalismo, apalancados
en la poderosa herramienta que es
el populismo, permite aglomerar
segmentos importantes en las so-
ciedades en torno a la idea de que
Europa constituye un obstaculo pa-
ra el bienestar de los ciudadanos.
Asi, el Brexit ha mostrado que los
movimientos populistas europeos
son una pieza consolidada que vie-
ne a luchar por la hegemonia frente
a los grupos tradicionales de la poli-
tica continental.

Autor: Joaquin Aimunia
Editorial: Taurus
N° de paginas: 294

Joaquin Almunia cuenta con la expe-
riencia de haber sido presidente de
la Comision Europea. Ahora, en tiem-
pos convulsos sobre el proyecto euro-
peo, Alimunia busca aportar al debate
desde la trinchera socialdemocrata a
solventar la crisis. Si bien la crisis ha
afectado de manera desigual a los
paises y el uso del sustantivo parece
ir en declive, lo cierto es que la crisis
econémica parece haber despertado
una contracara politica que aun no
esta resuelta. La Unidn Europea es, en
esencia, francoalemana. Nacida de las
visiones socialdemdcratas y democris-
tianas, ha sumado adeptos por déca-
das, incorporando progresivamente
a mas palises. Pero a raiz de 2007, el
“antieuropeismo” ha ido gozando de
mayor popularidad. Almunia plantea
la crisis en clave de oportunidad para
Europa y una socialdemocracia cada
vez mas extraviada, tanto electoral co-
mo politicamente. La Optica del autor
conduce a una recuperacion del pro-
yecto por medio de la resurreccion de
las alternativas socialdemdcratas en
toda Europa.

#LaRevistaDeACOP
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Conferencia de Fran
Carrillo en Zaragoza
sobre discursos fake

| pasado viernes 20 de abril, la
Sede de la Asociacion de Perio-
distas de Aragdn albergaba la
conferencia “Discursos fake: po-
pulismo politico, marcos menta-
les y palabras que funcionan en
la era posmoderna” organizada por ACOP
Aragon en colaboracion con la APA.

El ponente, Fran Carrillo, director de La
Fabrica de Discursos, compartié su expe-
riencia como consultor politico y asesor
de comunicacion politica y empresarial.

Ademas, habld de su especialidad, la es-
trategia de discurso en campafia electoral,
gestion de gobierno y comunicacion de
crisis.

En la conferencia, que ademas de abordar
la tipologfa de las estructuras narrativas y
el reto que suponen las mimas en las de-
mocracias, el experto habld sobre la vero-
similitud de las percepciones y del dilema
actual que esconde esta pregunta; ¢los
medios combaten o ayudan a mantener
los discursos fake?



Beers & Tweets con el
Comité de Asesores 31
de Mayo

| comité de asesores y consul- de las campafias electorales. En el even-

tores de ACOP ha organizado to intervendran todos los miembros

una sesion de Beers & Tweets del comité: Verdnica Fumanal, Lorena

para el proximo dia 31 de Arrdiz, Erika Diaz de Argandofia, M? Isa-

mayo. La cita serd a las 20:00 bel Rodriguez Palop, M* Redondo, Rafa

horas en el gastrobar Aparta- Laza, Santos Ortega, Toni Aira, M? Bece-
co (C/ Luchana, 7. Madrid). En la cita se rril yAIvaro Blanco. La cita se convertira
comentaran de forma introductoria los en una oportunidad para conocer a los
temas del V Encuentro Internacional miembros del comité e intercambiar in-
ACOP Bilbao: fake news, populismos, fa- quietudes e impresiones sobre la comu-
natizacion en redes sociales y evolucion nicacion politica.

Jornadas de
tecnopolitica

| equipo de Dialoga Consultores -socio institucional de ACOP- organiza las pri-
meras Jornadas de Tecnopolitica, que se celebara en Circulo de Bellas Artes
de Madrid el proximo 11 de mayo.

Estas jornadas se muestran como una importante oportunidad para el deba-

te y la reflexion sobre la incidencia de las nuevas tecnologfas en las campafias
electorales, y que contara con especialistas de reconocido prestigio internacional, como
es el caso de Mauricio de Vengoechea e lvan Redondo.

Campaia de renovacion

a sabes que estamos inmersos en la renovacion de las cuotas de socio de
ACORP. Si tienes tu pago domiciliado, probablemente ya hayas recibido el
cargo en la cuenta que nos facilitases en su dia. Si ha habido algin cam-
bio, no dudes en comentarnos.

Si no tienes domiciliada tu cuota recuerda que es muy facil hacerlo, solo
tienes que enviarnos por correo tu ndmero de cuenta y tu DNI.

También puedes hacernos tl mismo la transferencia o pagar a través de la plataforma de
pago de la web de ACOP. Tu cuota es muy importante. Entre todos hacemos ACOP.

#LaRevistaDeACOP


https://maps.google.com/?q=C/+Luchana,+7.+Madrid).+En+la&entry=gmail&source=g

Mesas de
comunicaciones ACOP
Bilbao 2018

| pasado 30 de abril se cerrd puestas ha sido muy bueno. Los evaluado-

el plazo para la recepcion de res estan dando los Ultimos repasos a las

propuestas de comunicaciones comunicaciones. En los proximos dias nos

e investigaciones al V Encuen- pondremos en contacto con los autores

tro Internacional ACOP Bilbao para comunicarles la aceptacion o no de

2018. Hemos recibido casi me- sus trabajos y para configurar las mesas de
dio centenar de envios, y el nivel de las pro- finales. Gracias a todos por participar.

Call for presentations

demas de la presentacion de las investigaciones que resulten aceptadas en
el V Encuentro Internacional de ACOP Bilbao 2018, en la presente edicion
se abre la recepcion de propuestas para la presentacion de libros, estudios
0 manuales relacionados con la comunicacion politica en concreto aquellos
que aborden cuestiones como las siguientes:

- Fake news, pos verdad y fanatismo online.

* Anatomia anti establishment.

+ Comunicacion politica, evolucion, discurso y politica en pantalla.
+ Evolucion de campafias electorales.

Las propuestas seleccionadas dispondran de un espacio en el programa para presentar sus
trabajos a los asistentes.

#LaRevistaDeACOP
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CALL FOR PAPERS
INSCRIBETE



Roberto Rodriguez de Antoni Gutiérrez-Rubi: Vicente Rodrigo: Daniel Urefia:

Andrés: ‘Politica: del Big Data al Data  ‘La gestion de identidades 'El auge del lobby en
‘La profesionalizacion de la Thinking’ en la Unién Europea: Espafia en el nuevo
comunicacién politica en ACOP PAPERS N° 2 Renovacion narrativa escenario politico’

Espafia’

para una vinculacién ACOP PAPERS N° 4
ACOP PAPERS N° 1

legitimadora’
ACOP PAPERS N° 3

Myriam Redondo: Max Rémer: Jorge Juan Morante y Ana Cristina Fox y José
‘Politica automatizada: ‘Consultoria semiética en Alberto Cuena: Manuel Fuentes:

Bots, trols y propaganda comunicacion politica’ ‘Snapchat y Periscope: ‘El rol de la familia en politica’
digital encubierta ACOP PAPERS N° 6 Dialogo con los mas jovenes ~ ACOP PAPERS N° 8

en la comunicacion en comunicacion politica’

internacional’ ACOP PAPERS N° 7

ACOP PAPERS N° 5

Eduardo G. Vega y Pablo José Luis Izaguirre: Miguel A. de Lucas: José Ramon Budifio:
Martin: ‘UK 2017 general elections: ‘Compliance Officer: El ‘Hologramas: técnica de
‘Gamificacién: ejemplos polls vs. campaigning’ cumplimiento normativo en persuasion al servicio de la
de aplicacién en campaiia ACOP PAPERS N° 10 los partidos politicos ’ Comunicacién Politica’
electoral y formacién’ ACOP PAPERS N° 11 ACOP PAPERS N° 12

ACOP PAPERS N° 9



https://compolitica.com/wp-content/uploads/ACOPPapersN%C2%BA10.pdf
https://compolitica.com/acop/publicaciones/acop-papers/
https://compolitica.com/wp-content/uploads/ACOPPapersN%C2%BA12.pdf
https://compolitica.com/wp-content/uploads/ACOPPapersN%C2%BA9.pdf

TABLA DE
VALORACION

Tabla de valoracion

Mayo 2018

MANDATARIO % APROBACION |SINSTITUTODEINVESTIGACION FECHA MEDICION DIF. VARIACION

I Putin - Rusia Levada Abril 2018 A+2
I \icrkel - Alemania Infratest Dimap Abril 2018 A+2
B B veradkar - Irlanda Irish times/Ipsos Abril 2018 v-5
I@I Kuczynski - Perd Datum Abril 2018
B Pifiera- Chile CADEM Abril 2018 443
Carrie Lam - Hong kong Universidad de Hong Kong Abril 2018 v-2
_ Costa - Portugal 50% Eurosondagem Marzo 2018
wa'ms Vedina - R. Dominicana 46% GALLUP Marzo 2018 v-9
mmmm Moreno - Ecuador 45% Cedatos Abril 2018 v-15
B B Vacron - Francia 45% Ifop-Fiducial Abril 2018 A+
J %] 1rudeau - canada 44% Ipsos Abril 2018 v-2
e Macri - Argentina 44% ICG Abril 2018
Trump - EE. UU. 42% Gallup Abril 2018 A+2
May - Reino Unido 41% Equipos Mori Marzo 2018 ()
Turnbull - Australia 39% Essecial Report Abril 2018 v-2
= Morales - Bolivia 34% Equipos Mori Enero 2018 ()
B B centiloni - Italia 33% IXE Abril 2018 v-2
Z== Tabaré Vazquez- Uruguay Equipos Mori Marzo 2018 v-3
E Rajoy - Espafia Metroscopia Marzo 2018 )
BB reria Nieto - México Consulta Mitofsky Febrero 2018 ()
I Santos - Colombia YanHaas Abril 2018 A+5
I Maduro - Venezuela Datanalisis Abril 2018 v-15
Temer - Brasil CNT/MDA Marzo 2018 v-2

A

* Sin mediciones.
() no se dispone de nuevas mediciones.

Nota:

Esta tabla recoge las tendencias de valoracion de una buena muestra de los mandatarios de todo el mundo.
Los datos han sido extraidos de diferentes fuentes, indicadas en cada caso, con la Unica intencion de conocer la
evolucion de los indices de aprobacion de cada dirigente en su pals a lo largo de sus mandatos.

El indice se elabora de manera distinta en cada pais, pero expresa de una manera u otra el porcentaje de po-

blacion mayor de 18 afios que aprueba la gestion de un mandatario concreto. Recogemos la compilacion de
indices que obtienen los lideres de algunos paises latinoamericanos, europeos y de otros continentes.
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