~
|
Q.
o
<
Ll
Q

Jul. - Ago. 2014

ENTREVISTA ACTIVIDADES
DAVID REDOLI MORCHON, PRESIDENTE DE LA VIl ASAMBLEA GENERAL DE
ASOCIACION DE COMUNICACION POLITICA (ACOP) SOCIOS ACOP

ESPECIAL
0 6 COMIENZA LA SESION

Especial Il Encuentro Internacional de
Comunicacion Politica ACOPR Eillvac 20714



Informate:

De las actividades y descuentos

que te esperan por ser socio de ACOP.
Je2
»

acop’

Siguenos en: o o o
asociacion comunicacion politica


http://www.compolitica.com

s
Sumario

N°67 JUL. - AGO. 2014

o4 Especial

» Il Encuentro Internacional de Comunicacién Politica
ACOP Bilbao 2014.

» Comienza la sesion.

» La comunicacion en el S.XXI.

» El poder de los nédulos en la comunicacién digital.

»  Politica y mujer a escena.

» La profesionalizacién de la comunicacion politica.

» Analizando las estrategias de comunicaciéon de
gobierno.

» Sobre la complejidad y la veracidad en la politica.

» Tras ACOP Bilbao 2014... ;Ahora qué?

20 Entrevista

» Entrevista a David Redoli Morchon, Presidente de la

Asociacion de Comunicacion Politica (ACOP).

26 Actividades

» VIl Asamblea General de Socios ACOP.
» Codigo ACOP.

28 Resenas
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COMIENZA
LA SESION

La tercera edicién del Encuentro ACOP Bilbao
2014 comenzo el jueves 17 de julio en el Pa-
raninfo de la Universidad del Pais Vasco. Como
en afnos anteriores, contamos con la partici-
pacion de la presentadora de informativos en
La Sexta, Helena Resano. No se puede anadir
mucho mas a lo que todos conocen y pudie-
ron comprobar, grandisima profesional del pe-
riodismo, de la comunicacién politica y desde
luego, una de los grandes embajadoras del
Encuentro. Aqui tenéis para muestra una foto,
apenas unas horas antes de que diese comien-
zo el Encuentro, en la cena de recepcion de los
ponentes. Todo un lujo contar con ella.



La primera sesién arrancd con un
ponente de talla internacional
como es Joel Benenson, CEO en
Benenson Strategy Group 'y en-
cuestador demodcrata que ha par-
ticipado en dos campahas presi-
denciales con Barack Obama (2008

y 2012) y también con Bill Clinton
(1996). Bajo el titulo Detrds de los
numeros: lo que las encuestas con
frecuencia olvidan pero las cam-
panas siempre necesitan, Benen-
son abordd en su intervenciéon
como a través de la investigacion
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cualitativa se empez6 a repuntar la
maltrecha popularidad de Barack
Obama en septiembre de 2011,
“No se les pregunté por politica, sino
informacién sobre sus vidas, comu-
nidad, esperanzas, preocupaciones,
frustraciones".

La sesion fue moderada por el presidente de Asesores de Comunicacién Publica y ex presidente de ACOP (2010-
2012), Luis Arroyo. A lo largo de mas de 60 minutos se pudo comprobar el peso de la investigacién, cualitativa y
cuantitativa a la hora de elaborar una estrategia de comunicacién politica. La sesién acabd con un turno abierto de
preguntas entre el ponente y el publico.

Nada mas acabar la sesion, Joel fue abordado por algunos medios de comunicacién para preguntarle por los bajos
indices de popularidad del presidente Barack Obama en la politica estadounidense. Echa un vistazo.
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http://youtu.be/x-sVMNvrZ-U?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/x-sVMNvrZ-U?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/x-sVMNvrZ-U?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/x-sVMNvrZ-U?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://www.eitb.com/es/videos/detalle/2420410/videoasesores-politicos-aseguran-popularidad-obama-ha-caido/
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LA COMUNICACION
EN EL S.XXI

Sin prisa y solo con una ligera pau-
sa para cambiar el escenario, dio
comienzo la mesa redonda Nuevas
tendencias globales en comuni-
cacion politica. Un espacio en el
que se contd con distintas voces
expertas y autorizadas para afron-

tar cuales pueden ser los retos que
tiene por delante la comunicacién
politica. Los encargados de aportar
luz en esta materia fueron Thomas

de Filosofia Politica y Social en la
Universidad del Pais Vasco y direc-
tor del Instituto Globernance y Jen
O Malley, codirectora de la cam-

Haniztsch, catedratico de Comu-
nicacion en la Universidad de Mu-
nich, Daniel Innerarity, catedratico

pafna electoral de Barack Obama en
2012.

Todos ellos convergieron en la fragmentacién existente entre la ciudadania, los medios de comunicacion, los politi-
cos y la necesidad de elaborar diferentes estrategias de comunicacién como Unica via para alcanzar los diferentes
publicos. Como quedé patente en el posterior debate con el publico, moderado por el miembro del Consejo Direc-
tivo David Redoli, las tres ponencias resultaron estimulantes y cumplieron con las expectativas de la mesa.

Por cierto, por si no pudiste escucharlo en directo, aqui tienes el podcast de la entrevista que la Cadena Ser hizo a

Jen O"Malley.
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http://www.cadenaser.com/internacional/audios/jen-malley-cambiando-forma-comunican-politicos/csrcsrpor/20140718csrcsrint_2/Aes/
http://youtu.be/BT-O_eH8BRI?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/BT-O_eH8BRI?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/FlSqS_PhOQc?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/RZlYvk948AA?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/RZlYvk948AA?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA

A mediodia pudimos disfrutar de un espacio
de relax dedicado al networking entre los so-
cios y ni que decir tiene que esos 30 minutos
supieron a poco. Como bien recogieron las
encuestas de satisfaccion, este espacio fue
uno de los grandes aciertos del Encuentro.
Durante este café hubo decenas de socios
gue se apuntaron a la presentacién del do-
cumental ‘Hillary Clinton: The Human Side of a
Leader’, en una sala anexa, en la que la guio-
nista del mismo Marcela T. Garcés, doctora
y profesora en Siena College, desgrané las
claves narrativas para la proyecciéon de una
buena imagen publica que se identifican en
la politica norteamericana.
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http://thehumansideofaleader.com/
http://thehumansideofaleader.com/
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EL PODER
DE LOS
NODULOS
EN LA
COMUNI-
CACION
DIGITAL

Pasados unos minutos del mediodia dio
comienzo la ultima sesién de la manana.
Esta se centrd en analizar las Redes sociales
y participacion politica. Para ello contamos
con 3 expertos como Andrew Chadwick,
catedratico de Ciencias Politicas en la Uni-
versidad de Londres, Jon Aquirre, portavoz
de Democracia Real Ya y cofundador de
Paisaje Transversal y Marta Lagos, directora
de la firma Latinobarémetro.



http://youtu.be/eVzUSGGfQno?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/FEhxNkK-Mag?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/CJIarXh7efA?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
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Nota: Grafico derecha, representa visualmente el trafico de tuits durante el 15M (fuente, Jon Aguirre)

Durante el debate posterior conducido por Ignacio Martin, coordinador del Comité de Asesores y de Consultores de
ACOP, los ponentes sefalaron que “el activismo actual en las Redes no busca generar un poder alternativo sino en evitar
el abuso”. En este sentido, coincidieron en afirmar que todo el mundo quiere hablar pero nadie quiere escuchar, por
lo tanto el reto se centra en cdmo gestionar la escucha entre ciudadanos, medios de comunicacién y politicos.
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POLITICA Y MUJER
A ESCENA

La mesa redonda Mujer y Comunicacion Politica era, sin duda, uno de los grandes alicientes del Encuentro en tér-
minos medidticos y politicos. Y no defraudd a nadie. Itxaso Atutxa, presidenta del PNV de Bizkaia, Idoia Mendia,
portavoz del PSE-EE, Laura Mintegi, portavoz de EH Bildu, Arantza Quiroga, presidenta del PP, las 4 al frente de las
principales fuerzas politicas en Euskadi juntas en una misma mesa de debate. Expectacion maxima por parte de los
medios de comunicacién que no dudaron en abrir portadas y noticiarios con esta noticia.

Cuestiones como el liderazgo de la mujer en politica, la relacidon que se establece entre las mujeres politicas y los
medios de comunicacion en las ruedas de prensa y comparecencias, o la valoracién que se hace de aspectos como
la vestimenta o el peinado de las mujeres politicas, fueron solo algunos de los tépicos que se analizaron en esta in-
teresante sesidn que fue moderada con mucho acierto por la catedrética de Periodismo de la Universidad Rey Juan
Carlos, Rosa Berganza.
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http://youtu.be/dFBdRYf1EhM?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA

A continuacién, y tras un breve resumen de
lo sucedido durante esta primera sesion,
dio comienzo el programa de ocio con la
visita guiada a la Torre lberdrola de Bilbao.
Alli, Asis Canales, delegado institucional de
Iberdrola en el Pais Vasco y Andoni Aldekoa,
director de Gabinete de Alcaldia de Bilbao,
dieron la bienvenida a ACOP a la Torre y a Bil-
bao, respectivamente. Mas alla de este breve
turno de palabra, uno de los platos fuertes
de esta visita fue la charla explicativa sobre
“La construccion de la Torre Iberdrola” en la
planta 24, a cargo de Javier Urrutxua, direc-
tor de la Torre Iberdrola. Vistas, panoramicas
y fotos regadas con un txakoli y un céctel. Al
concluir esta, comenzé la noche y sigui6 el
buen humor por las calles y bares de Bilbao.
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LA PROFESIONALIZACION
DE LA COMUNICACION

POLITICA

La segunda sesion comenzé a las
10.00am con un espacio dedicado
al debate constructivo y al didlogo
entre académicos y consultores. La
idea de la mesa Academia y consul-
toria. ;Qué pueden aprender la una
de la otra?, era juntar a profesionales
de ambos perfiles del campo y tratar

Tres conclusiones rapidas de la char-
la. Primera, se puede y se debe nu-
trir la consultoria en comunicacién
politica del rigor y metodologia
de la academia. Segunda, es con-
veniente que la academia siga ofre-
ciendo analisis y herramientas que
permitan desentranar el mundo de
hoy, con casos de estudio actuales.
Tercera, la vision holistica y el pen-
samiento global debe estar presente
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de converger en una serie de puntos
comunes. Por la parte académica la
mesa contd con la presencia de Mi-
chael Delli Carpini, decano de la
Annenberg School for Communication
y Karen Sanders, catedrdtica de Co-
municacion en la Universidad CEU
San Pablo. Por la parte profesional, en

tanto en la academia como en la con-
sultoria. Y en este sentido, ponentes
como Luis Arroyo o Karen Sanders,
no dudaron en citar estudios y obras
procedentes de la economia, la gené-
tica, la biologia, etc. Por cierto, para
acceder a las obras y estudios que
fueron citadas a lo largo de ACOP BIL-
BAO 2014, solo tienes que consultar la
estupenda entrada del blog del socio

Xavier Peytibi.

la sesién participaron Melvin Pefa,
presidente de Comunicaciones In-
tegradas y Luis Arroyo, presidente de
Asesores de Comunicacién Publica.
Maria José Canel, catedratica de Co-
municacién en la Universidad Com-
plutense de Madrid fue la encargada
de moderar el debate.

De esta manera, con preguntas y su-
gerencias se lleg6 al espacio del net-
working y del café. Para los que qui-
sieron seqguir hilvanando academia
y practica, se dispuso una sala anexa
de trabajo en la que los socios Astrid
Alemany y Marc Monells, presen-
taron El plan municipal de Social Media
(#PMSM).


http://youtu.be/pgAh2KQXK4o?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/pgAh2KQXK4o?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/pgAh2KQXK4o?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://www.xavierpeytibi.com/2014/07/23/la-bibliografia-de-acop-bilbao/
http://www.xavierpeytibi.com/2014/07/23/la-bibliografia-de-acop-bilbao/

Tras la pausa del café dio comienzo la mesa
redonda Retos para profesionalizar la co-
municaciéon politica. 3 expertos de refe-
rencia internacional fueron los encargados
aportar ideas y trasfondo en el enorme de-
safio que supone la profesionalizacién de la
comunicacién politica en un escenario como
el actual. Melvin Pefa, que habia interveni-
do apenas unos minutos antes en la sesién
anterior, Manuel Alcantara, catedratico de
Ciencia Politica en la Universidad de Sala-
manca y Carolina Bescansa, profesora de
Metodologia en la Universidad Complutense
de Madrid y responsable de la Unidad de
Analisis Politico del partido politico Pode-
mos.

El consultor dominicano Melvin Pena di-
secciond las diferencias que se establecen
entre los politicos que hacen historia y aquel-
los que solo la cuentan. Aqui tienes la pre-
sentacion en detalle que él mismo colgé en
su perfil de Twitter.

Por su parte, el académico Manuel Alcantara
abord6 de manera brillante cudl ha sido la
evolucién de lo que conocemos hoy por el
oficio politico y la profesionalizacién de la
comunicacién politico a lo largo de la histo-
ria. Buenos ejemplos y varias citas de autores
mas que pertinentes para ilustrar este campo
de estudio.

Carolina Bescansa afirmé que la decision
de voto es cada vez mas tardia y explicé
que “en 1996 el 10% de los votantes decidio
su voto durante la campana; en 2014 el 40%,
y la tendencia continuard”. Ademas, sostuvo
que si las pasadas elecciones europeas “hu-
bieran durado mds, los resultados habrian
sido mejores".



http://youtu.be/IWXg2pJ6Gl8?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://www.slideshare.net/ComunicacionesIntegradas/storydoing-acop-bilbao-2014-slideshare
http://www.slideshare.net/ComunicacionesIntegradas/storydoing-acop-bilbao-2014-slideshare
http://youtu.be/Kc3R9-QTXiw?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/FMyT4VoIJwI?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
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ANALIZANDO LAS
ESTRATEGIAS DE

COMUNICACION DE
GOBIERNO

Arrancé la sesion de la tarde y lo hizo con fuerza. En primer lugar, Agusti Uribe presentd durante unos minutos las
claves de su libro reciente, La comunicacio i la regeneracio democratic i politica. Sin duda, un libro mas que opor-

tuno para entender el momento actual que te puedes descargar aqui.

A continuacion, entrd en escena la
mesa redonda de la tarde Estrate-
gias de comunicacion de los Gobier-
nos Britdnico, Cataldn y Vasco, con
gran interés no solo de para los so-
cios sino también para los medios de
comunicacion. Para ello, contamos
con la colaboracién de Xabier Baran-
diaran, profesor de Comunicacién en
la Universidad de Deusto y ex jefe de
Gabinete del Diputado General en
Diputacién Foral de Guipuzcoa para
hablar del caso vasco, con Anttoni
Gutiérrez Rubi, consultor politico
en ldeograma para hacerlo del caso
catalan y de Philip Schlesinger, ca-
tedratico de Comunicacion en la
Universidad de Glasgow y presidente
del Comité Asesor para Escocia de
Ofcom, el regulador de las comuni-
caciones del Reino Unido. La sesion
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fue moderada por Jordi Rodriguez
Virgili, director del Mdster de Comuni-
cacién Politica y Corporativa de la Uni-
versidad de Navarra.

Antoni Gutiérrez Rubi colgé unas no-
tas interesantes de su intervencién
que aqui las rescatamos. También
te dejamos un breve resumen de su
aportacion, al igual que del resto de
ponentes.

La charla de Philip Schlesinger giré
en torno a los diferentes actores en-
cargados de impulsar, liderar y ges-
tionar la comunicacién en el pro-
ceso escocés de independencia. Un
punto de vista y unas palabras que
sirvieron para poner negro sobre
blanco sobre un caso muy citado en
los ultimos meses, pero probable-

mente no lo suficientemente expli-
cado.

Por su parte, el ponente Xabier Baran-
diaran centré su explicacion en la es-
trategia del Gobierno Vasco en 1998 y
su intento con la izquierda abertzale
para que ETA, asumiendo que esta
no tenia salida, “dejara las armas y
en paralelo, el Gobierno pusiera en
marcha un proceso de profundizacién
democrdtica y asi fortalecer el sistema
institucional vasco”.

Tres casos distintos e interesantes
para estudiar el papel y el peso de
la comunicacién institucional en la
toma de decisiones. Veremos en las
proximas semanas y meses cdmo se
siguen desarrollando estos pasos tan-
to en Espana como en Escocia.


http://youtu.be/mUuuaBeWdxc?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://www.acciep.cat/biblioteca/
http://youtu.be/JXUzEJIkO5g
http://youtu.be/JXUzEJIkO5g
http://youtu.be/_xSMyVYbufU
http://youtu.be/_xSMyVYbufU
http://youtu.be/_JT4-ywYQSI?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://www.gutierrez-rubi.es/wp-content/uploads/2014/06/Antoni_Gutierrez_ACOP.pdf
http://www.gutierrez-rubi.es/wp-content/uploads/2014/06/Antoni_Gutierrez_ACOP.pdf
http://youtu.be/JXUzEJIkO5g?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/JXUzEJIkO5g?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA

Para concluir la sesién del viernes
18 de julio se conté con la presencia
de Michael Delli Carpini, miembro
del Comité Asesor Internacional de
ACOPy como se ha destacado an-
teriormente, decano de la Annen-
berg School for Communication.
Con su ponencia ;En quién confiar?
Politicos y medios de comunicacion
en una era de crisis global, Delli
Carpini profundizé en el concepto
de confianza y las dificultades para
generarla en una sociedad como la
actual. Concretamente, el ponente

dedicé buena parte del tiempo a
hablar de los medios de comuni-
cacion, su inmediatez para trabajar
y la complejidad que estos encie-
rran al no poder adoptar una pers-
pectiva algo mas elaborada en sus
rutinas de trabajo y la generacién
de noticias.

Nada mas terminar, la presidenta de
ACOP Karen Sanders, agradeci6 su
intervencion como moderadora y a
continuacién, realiz6 un breve re-
sumen de lo que habian sido las dos

ESPECIAL

jornadas del Encuentro. En primer
lugar, agradecié a todos los par-
ticipantes y al publico la atencién
prestada. Al mismo tiempo, informé
de las dos actividades que iban a
suceder a continuacion, la cata de
vino gentileza de la Diputacion
Foral de Bizkaia, en primer lugar, y
posteriormente el encuentro Beers
& Politics que se desarrollaria en
el café La Granja con dos invitados
como Rafa Laza, director de Gabi-
nete de Alcaldia Vitoria y Dani Alva-
rez, periodista de EITB.

Xabier Peytibi, uno de los directores del Beers & Politics hizo un gran resumen de este encuentro, al que ya puedes acceder.
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http://beersandpolitics.com/la-comunicacion-institucional/
http://youtu.be/nUHifvTghtI?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/nUHifvTghtI?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
http://youtu.be/nUHifvTghtI?list=UUhOennw3CcANnjY4MFIDTEA
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SOBRE LA COMPLEJIDAD
Y LA VERACIDAD EN LA

POLITICA

La del sabado fue algo mas que una jornada de cierre. Y lo fue, entre otros motivos, debido a la intensidad de los
conceptos, las mesas de trabajo y desde luego, la celebracién de la VIl Asamblea General de Socios.

Abrid el fuego de la manana Josep
Borrell. El que fuera presidente del
Parlamento Europeo (2004-2007)
y actualmente Titular de la C3-
tedra Jean Monnet en Integracion
Econémica Europea en el Instituto
Complutense de Estudios Interna-
cionales, participé en el Encuentro
con su ponencia La complejidad y la
veracidad en la comunicacion.

A lo largo de su exposicién, Borrell
subrayd la importancia de construir
buenos relatos racionales y emocio-
nales en politica. Asimismo, dedicé
una parte de su charla a analizar la
situacion de la Unién Europea. En
este sentido, apunté que “no hay una
convincente narrativa que explique
por qué hay que estar mds unidos en
Europa”.

Antoni Gutiérrez Rubi estuvo bri-

llante en la moderacion de esta
sesidn que, a pesar de comenzar a
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primera hora del sdbado, conté con
mucha asistencia y participacién,
como muestra la fotografia.

Acto seguido, dio comienzo de ma-
nera paralela la parte mas dinamica
e interactiva con los diferentes work-
shops programados y las sesiones
de investigacion. Mas de 8 salas de
trabajo dedicadas a analizar, presen-
tar y practicar diferentes dmbitos de
la comunicacion politica durante
una hora y media. Muchas gracias
a Jorge Santiago Barnés, director
del taller de Negociacién, César Cal-
deron, director del taller Nuevas tec-
nologias, las plataformas digitales y
la movilizacién, Javier Puig, director
del taller Gestién de comunicacion de
crisis y Julio César Herrero, director
del taller Cémo hacer una entrevista
en television. Y desde luego, muchas
gracias a los casi 30 investigadores
de mas de seis nacionalidades que
hicieron el esfuerzo de condensar sus

respectivos trabajos en cada una de
las salas provistas. Un broche de oro a
la sesion del sabado.

Y de esta manera, se dio por con-
cluido la parte del Encuentro referida
a las ponencias y se convocé a los
socios para la celebracion de la Vi
Asamblea General de Socios ACOP
a las 13:00pm. Esta Asamblea sirvio,
en primer lugar, para poner en valor
el trabajo del Consejo Directivo 2012-
2014, presidido por Karen Sanders.
Y al mismo tiempo, elegir por una-
nimidad al nuevo Consejo Directivo
de esta organizacion para el periodo
2014-2016, que queda integrado por
los siguientes siete miembros: Da-
vid Redoli Morchén (presidente),
Daniel Urefia Uceda (secretario),
Ignacio Martin Granados (tesore-
ro), Rocio Zamora Medina (vocal),
Imanol Pradales Gil (vocal), Jorge
Santiago Barnés (vocal) y Karen
Sanders (ex presidenta vocal).


http://youtu.be/ykSwm6cwyiM
http://youtu.be/ykSwm6cwyiM

TRAS
ACOP
BILBAO
2014...
¢AHORA
QUE?

El Il Encuentro Internacional de Comuni-
cacién Politica sirvié para sacar varias con-
clusiones que a continuacién resumimos. En
primer lugar, Bilbao se ha convertido en el
epicentro de la comunicacién politica inter-
nacional y en un binomio inseparable, que
ha quedado demostrado una vez mas en
este 2014. En segundo lugar, ACOP goza de
una salud de hierro tanto para dar continui-
dad en el Consejo Directivo (el cuarto desde
2008), como para seguir creciendo en volu-
men de socios (269 socios segun datos de la
gerencia). Por ultimo, el posicionamiento y
compromiso de ACOP como marca, espacio
y foro de/para la Comunicacién Politica, es
mas pertinente que nunca tanto en el dmbito
académico como en el profesional. La apro-
bacion del “Cédigo ACOP” como documento
de referencia para la practica académica y
profesional de la comunicacién politica asi lo
acredita. No obstante, Redoli también anun-
ci6 otras lineas de accién como el impulso
a la internacionalizacion de ACOP, especial-
mente en la Unién Europea, en América Lati-
nay en Estados Unidos, o la consolidacion de
ACOP como la asociacion de referencia en el
ambito de la comunicacién publica en Ibero-
américa.
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“EL NUEVO CONSEJO
DIRECTIVO SE HA
FIJADO TAMBIEN COMO
METAS REFORZAR LA
INTERNACIONALIZACION
DE ACOP/
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ENTREVISTA A REDOLI MORCHON, PRESIDENTE DE LA ASOCIACION DE

COMUNICACION POLITICA (ACOP)

“Hoy hacer politica sin profesionalizar
la comunicacion publica es no hacer

bien la politica”

Por Mario Garcia Gurrionero

Enhorabuena portureciente eleccion
como presidente de ACOP. Tras las
presidencias de Maria José Canel, de
Luis Arroyo y de Karen Sanders, ;qué
principales objetivos te propones al-
canzar durante tu mandato?

Muchas gracias. En primer lugar, agra-
decer y reconocer la labor desarro-
Ilada por mis predecesores. El trabajo
realizado por Maria José, por Luis y
por Karen es encomiable: los tres han
conseguido, en poco mas de un lustro,
convertir la Asociacién de Comuni-
cacion Politica (ACOP) en un referente
internacional. Ya contamos con mas
de 250 socios de Europa y de América.
Tenemos una magnifica pagina web,
una publicacién, E/ Molinillo de ACOP,
que este mismo ano ha sido recono-
cida con el Victory Award a la mejor
revista sobre comunicacion politica,
una muy activa cuenta de Twitter con
mas de 4.300 seguidores, acumulamos
decenas de seminarios organizados
durante los ultimos afos y en nuestro
haber ya constan tres espléndidos en-
cuentros internacionales realizados en
Bilbao, que han convertido a la capital
vasca en epicentro de la comunicacion
politica internacional. Este es el legado
que heredo. Mi principal meta, por lo

tanto, es continuar el camino iniciado
por ellos. Un objetivo que se sintetiza
en los 15 compromisos adquiridos ante
la Asamblea General de socios que tu-
vo lugar el pasado mes de julio. Entre
ellos, destacan, por ejemplo, mantener
en la asociacién el equilibrio y la in-
terrelacién entre ambito académico y
el &mbito profesional, establecer nue-
vas alianzas con organizaciones publi-
cas y privadas del ambito de la comu-
nicacién publica/politica, conseguir
una mayor estabilidad administrativa
a través del establecimiento de una
sede, la mejora de las fuentes de finan-
ciacion y la profesionalizacion de Ia
gestién, crear una bolsa de trabajo con
informacidon sobre oportunidades la-
borales para profesionales de la comu-
nicacién publica e implantar el “Cédigo
ACOP"” como referencia de la practica
académica y profesional de la comu-
nicacion politica. Adicionalmente, el
nuevo Consejo Directivo se ha fijado
también como metas reforzar la inter-
nacionalizacién de ACOP, incrementar
el nimero de socios y continuar con la
organizacién de seminarios periédicos
y otras actividades relativas a materias
deinterés de los socios, tanto académi-
cos como profesionales.

¢{Cual es el perfil de este cuarto Con-
sejo Directivo de ACOP?



“LA COMUNICACION
IMPREGNA, POR LO
TANTO, TODOS LOS

NIVELES DE LA POLITICA.

El nuevo Consejo Directivo de ACOP es
mitad continuidad, mitad renovacion,
manteniendo un escrupuloso equi-
librio entre profesionales procedentes
del mundo de la practica de nuestra
disciplina y del mundo académico. Asi,
entran como nuevos miembros Daniel
Urefia (Socio-director de MAS Consul-
ting), Rocio Zamora (profesora de la
Universidad de Murcia) e Ignacio Mar-
tin Granados (director de gabinete en
el Ayuntamiento de Segovia). Y renue-
van en el Consejo Imanol Pradales
(diputado de Promocién Econémica de
la Diputacién de Vizcaya), Jorge San-
tiago Barnés (profesor de la Universi-
dad Camilo José Cela) y Karen Sanders
(ex presidenta y profesora de la Univer-
sidad CEU-San Pablo). Los siete vamos
a trabajar estos dos afios que tenemos
por delante para propiciar la consoli-
dacién de ACOP como la asociacion de
referencia en el ambito de la comuni-
cacion publica en Iberoamérica.
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Acaba de celebrarse el 1ll Encuentro
Internacional, con cerca de 200 par-
ticipantes, con mas de una docena
de expertos internacionales y los
principales medios de comunicacion
cubriendo el evento, ;cual es tu eva-
luacién del mismo?

Este numero especial de El Molinillo de
ACOP da buena cuenta de lo que signi-
ficé el Il Encuentro de Comunicacion
Politica. Cuantitativamente es impre-
sionante el logro conseguido por Karen
Sanders, la verdadera directora de or-
questa de este tercer encuentro. Tanto
los ponentes (de primer nivel) como
los asistentes sacaron buen provecho
de los tres dias que estuvimos juntos.
Pero lo méas importante, a mi juicio, es
la parte cualitativa: la sélida red de pro-
fesionales y de académicos que se teje
en torno a estos encuentros. En ese as-
pecto creo que vamos en la buena di-
recciéon. Y aprovecho para reconocer el
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“EL FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA POLITICO
OPERA PORY PARA LOS
CIUDADANOS, PERO
LO HACE A TRAVES

DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

El Molinillo, n°67 - Jul. / Ago. 2014

apoyo de las instituciones vascas, que
desde el minuto cero han respaldado
la organizacion de este evento, de
caracter bienal, en Bilbao.

Desde tu punto de vista, ;ha cambia-
do la comunicacién politica desde la
fundacion de ACOP en 2008?

La comunicacién politica como la
entendemos en la actualidad es una
disciplina relativamente reciente, ya
que ha ido vinculada a los avances tec-
noldgicos en materia de comunicacion
y al desarrollo de la democracia. Es, por
lo tanto, un ambito muy dindmico y
cambiante, dada su propia naturaleza.

Me explico: aunque en el Imperio Ro-
mano ya existian medios de infor-
macién publica (como, por ejemplo,
“Las actas publicas o actas del pueblo”)
y proto-campanas electorales como las
descritas por Quinto y por Marco Tulio
Cicerén, no es hasta la invencion y la
propagacion de la imprenta, en el siglo
XV, cuando empiezan a aparecer publi-
caciones periddicas con cierta difusion,

que dan cuenta de acontecimientos
relacionados con la politica y con el
poder. A partir del avance tecnoldégico
que supuso la imprenta, los gobiernos
(y otras instituciones de poder, como,
por ejemplo, la Iglesia) pronto comen-
zaron a utilizar la informacién para in-
tentar posicionar a la opinién publica
a su favor -si bien el publico-lector de
papeles periédicos era una minoria ilus-
trada compuesta por nobles y clérigos,
miembros de la burocracia, oficiales del
ejército y algunos sectores de la inci-
piente clase media profesional tales
como médicos, profesores o abogados.

De ahi saltamos a finales del siglo XIX y
principios del XX, cuando, poco después
de la emergencia de las principales de-
mocracias modernas, Nikola Tesla y Gui-
llermo Marconi dieron con el primer sis-
tema de radio, logrando en 1901 enviar
sefales radiofénicas a larga distancia. En
ese momento, la comunicacién politica
dio otro salto cualitativo, ya que per-
mitié a los lideres llevar sus discursos
facilmente y de manera directa a los ho-
gares de millones de personas.



Inmediatamente aparecio la television.
Las primeras emisiones publicas de
television las efectué la BBC en Ingla-
terra en 1927; y la CBS y NBC en Esta-
dos Unidos en 1930 (en ambos casos
los programas aun no se emitian con un
horario regular). Este electrodoméstico
pronto se universalizd y se hizo tremen-
damente popular, cambiando en gran
medida las reglas del juego de la politi-
ca, como quedd demostrado con el fa-
moso debate entre Nixon y Kennedy en
1960. Con lamentables excepciones, en
Occidente la democracia es ya, ademas,
una forma de gobierno consolidada e
incuestionable, profesionalizandose la
comunicacion politica de una manera
parecida a como la conocemos hoy en
dia.

Finalmente, a partir de los afios '90 del
siglo pasado, Internet se erige como
el nuevo gran canal masivo de comu-
nicacién, trayendo nuevos conceptos
y nuevas légicas al mundo del poder
y, en consecuencia, a la comunicacién
politica. Y ese es el punto en el que nos
encontramos hoy: potentes medios de
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comunicacién y de difusiéon de la in-
formacién en contextos poliarquicos.
ACOP nace en 2008, justo cuando co-
municacién y poder, como bien ha se-
nalado Manuel Castells, son ya un bino-
mio inseparable. Hoy hacer politica sin
profesionalizar la comunicacién publi-
ca es no hacer bien la politica.

¢{Pueden la academia y los consulto-
res enriquecerse mutuamente?

No sélo pueden: deben. No se entiende,
en pleno siglo XXI, una disociacién entre
el mundo de la practica de nuestra disci-
plinay su desarrollo tedrico en la univer-
sidad. Ambos dmbitos se necesitan y se
retroalimentan. Esa es la vision de ACOP.
Y eso es, precisamente, lo que hace tan
especial a nuestra asociacion. Ademas,
la comunicacion politica se nutre de
la neurociencia, de la psicologia, de la
ciencia politica, del periodismo, de la bi-
ologia, de la linglistica, de la sociologia,
de la historia, del derecho,... somos una
rama tremendamente interdisciplinar y,
por lo tanto, necesita de fuertes vinculos
con la academia (y viceversa).
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¢Hay alguna relacion entre la profesio-
nalizacion de la comunicacion politica
y la calidad de las democracias?

Claro que la hay. Sin duda alguna, la co-
municacion ha pasado a ser un aspecto
central de la actividad de las altas posi-
ciones publicas. De hecho, la comuni-
cacioén politica es consustancial al acto
politico. En mi opinién la democracia
moderna ya no es concebible sin un
efectivo vinculo de comunicacién en-
tre las instituciones publicas y los ciu-
dadanos (cada vez mas y mejor infor-
mados y con mas canales informativos
a su disposiciéon, como he comentado
antes). La comunicacion impregna, por
lo tanto, todos los niveles de la politica.
Podriamos incluso decir que la comu-
nicacién es indispensable para articu-
lar el espacio publico contemporaneo,
que es imprescindible para elevar la
calidad de la democracia, y que es,
en definitiva, fundamental para hacer
gue funcionen mejor las democracias,
tanto en su sentido descendente (del
poder politico a los ciudadanos), como
en el sentido ascendente (de los ciu-
dadanos a los politicos). Y es que, no lo
olvidemos, la politica es un proceso de
respuestas a problemas publicos que
s6lo pueden detectarse y resolverse
mediante la comunicacion.

No hay duda de que en pleno siglo XXI
sin comunicacién, no hay rendimiento
de cuentas entre politicos y ciudadanos.
Y sin comunicacién, tampoco hay accion
politica ni contestaciéon politica. Es
decir: el ejercicio del poder es inherente
a la existencia de contenidos y de cana-
les comunicacionales. Una batalla, la
del poder, que, en politica, solo puede
librarse en la arena publica. Y hoy, muy
especialmente, esta batalla transcurre
en la opinién publica y a través de los
medios de comunicacién. Asi, no es
descabellado asegurar que, en nuestra
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sociedad, la politica es, basicamente,
politica mediatica. EI funcionamiento
del sistema politico opera por y para los
ciudadanos, pero lo hace a través de los
medios de comunicacién. Y lo hace tanto
para obtener apoyos, como para trans-
mitir las acciones positivas del trabajo
del gobierno y para minimizar las hos-
tilidades derivadas de esa misma accion
gubernamental ante la oposicién o los
ciudadanos descontentos.

Esto no significa, naturalmente, que el
poder esté en manos de los medios. Ni
mucho menos. Ni tampoco quiere decir
que el publico se limite pasivamente
a aceptar lo que transmiten los perio-
distas. Simplemente significa que los
actores politicos y los medios de comu-
nicacion ejercen una notable influencia
los unos sobre los otros. Y que, en con-
secuencia, los representantes politicos
prestan cada vez mas atencién a las exi-
gencias de los medios y aprenden sus
reglas de juego, mientras que los me-
dios entran, cada vez mas, en las lides
y en las légicas de la contienda politica.

¢Cual es tu principal recomendac
para el desarrollo de la comunicac
politica?

n

i6
ion

Uffff, vaya pregunta! Daria varias reco-
mendaciones. Pero si me cifiera a una
sola, recomendaria usar las técnicas
de comunicacién politica no sélo para
ganar elecciones, utilizando razones y
emociones, sino, sobre todo, para facili-
tar soluciones a los problemas de los ciu-
dadanos. Porque, en primera (y en ulti-
ma) instancia, la politica es (o, al menos,
deberia ser) la gestién del espacio
publico en beneficio del interés general,
explicando a los ciudadanos por qué y
para qué se toman las decisiones que se
ejecutan con el dinero de sus impuestos.
Algo que, ademas de hacerlo bien, hay
que comunicarlo mejor. [l
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VIl Asamblea General
de Socios ACOP

Como sucediera en anteriores ocasiones del
Encuentro ACOP Bilbao, tuvimos ocasion
de celebrar en la sesién del sabado Ia
correspondiente Asamblea General de Socios
ACOP. En este caso, con motivo de la tercera
edicion del Encuentro Internacional ACOP
Bilbao, celebramos con la VIl Asamblea General
de Socios ACOP.

Los diferentes puntos del orden del dia, asi
como la situacién actual de ACOP en cuanto al
volumen de socios, puedes decargarlo aqui.

A modo de resumen te informamos de que mas
alld de presentar buenas cifras de crecimiento
en el volumen de socios (269), o en el numero
de actividades organizadas en el ultimo afo,
Comités y Grupos de trabajo desarrollados
(México, Castilla y Ledn, Euskadi, Valencia
y préximamente Andalucia y Aragon), la
presidenta Karen Sanders puso especial énfasis
en presentar un compromiso adoptado en julio
de 2012, nada mas ser elegida presidenta del
ACOP, como fue la elaboracién de un Cédigo
ACOP de buenas practicas. La presidenta
explicé la importancia en los tiempos que
corren de contar, por parte de ACOP, con un
Cédigo serio y contrastado para la profesion
de la comunicacién politica. En este sentido,
aprovech6 para presentarlo y someterlo a
votacion de todos los socios asistentes, que lo
aprobaron de manera unanime.

El Cédigo es, destacé Sanders, “uno de los
avances mds importantes en los que ha trabajado
el Consejo Directivo en estos ultimos dos afos y un
claro compromiso con la profesionalizacion de la
comunicacion politica”.


http://compolitica.com/wp-content/uploads/Socios-ACOP-2014.pdf

ACTIVIDADES

Cédigo ACOP

A continuacién, por si no pudiste acudir al Encuentro, te informamos del contenido de este Codigo. También puedes
descargdrtelo a través de la pagina web de la Asociacion.

La Asociacién de Comunicacion Politica (ACOP) respalda la investigacion y la practica profesional de la comunicacion
politica en empresas, universidades, centros de pensamiento, instituciones publicas, fundaciones y organizaciones no
gubernamentales. La Asociacién se compromete a promover la excelencia profesional entre sus miembros, asi como a
reforzar el compromiso con los principios éticos entre aquellos que trabajan en el ambito de la comunicacién politica.

NOSOTROS, LOS MIEMBROS DE LA ASOCIACION, NOS COMPROMETEMOS A:

Promover la participacion democratica, impulsando Potenciar la excelencia profesional, fortaleciendo las

el compromiso civico activo a través de nuestro trabajo.
Esto significa permanecer abiertos, ser respetuosos, ser
transparentes y estar dispuestos al rendimiento de cuentas.

Fortalecer la justicia social, tratando a todas las personas de
manera equitativa e imparcial.

Respetar los derechos humanos, trabajando Unicamente
para organizaciones o causas que respeten los derechos
humanos.

Proteger la confidencialidad. La confianza es la esencia de
nuestro trabajo. La informacién que es transmitida, que es
confidencial y que no es publicamente conocida, no debe ser
compartida con otros sin el consentimiento oportuno.

Fomentar laintegridad en la informacién, proporcionando
informacion veraz.

Evitar conflicto de intereses, declarando aquellas
cuestiones que puedan perjudicar la integridad percibida de
nuestro trabajo.

Citar fuentes, reconociendo debidamente las fuentes
de informacion y el origen de las ideas que utilicemos en
cualquier material publicado por nosotros.

Demostrar integridad personal, cumpliendo con los mas
altos estdndares de conducta para inspirar seguridad y
confianza en nuestro trabajo.

capacidades personales para actuar de manera competente
y ética, asi como para estimular el desarrollo profesional de
los otros.

Estimular lainnovacion, el conocimiento compartidoy el
desarrollo de buenas practicas, generando los escenarios
propicios hacer progresar nuestra disciplina en la academia
y en la practica profesional.

ACOP trabajara para:

« Difundir estos principios entre los miembros de ACOP
y entre el mundo académico y el dmbito de la practica
profesional.

« Establecer guias sobre buenas practicas basadas en los
principios de ACOP.

- Facilitar el desarrollo profesional desde los principios éticos
de conducta laboral.

« Establecer alianzas con organizaciones y otras asociaciones
que compartan estos principios y objetivos.

Este cddigo estd inspirado en los codigos de ética de la
American Society for Public Administration, la American
Association of Political Consultants, laInternational Association
of Business Communicators, y la Stockholm Charter.

Finalmente y agradeciendo el esfuerzo de todo el Consejo Directivo y de todos los socios que han acompanado su presidencia
a lo largo de estos dos afos, 2012-2014, puso fin a su mandato, como indican los estatutos de ACOP. A continuacion, tras
proceder a la votacion de la candidatura del nuevo Consejo Directivo, el presidente entrante, David Redoli, agradecié el apoyo
y confianza de los socios alli presentes. La hoja de ruta de ACOP, en palabras de Redoli, “ird encaminada a seguir desarrollando
actividades, seminarios y workshops en los préximos meses, asi como también a seguir impulsando la creacién de Comités dentro y
fuera del territorio espanol".
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RESENAS P28

Political Communication

Autor: Carsten Reinemann (ed.)
Editorial: De Gruyter Mouton
Fecha de publicacion: Junio 2014

Pais: Berlin, Alemania
Numero de paginas: 648

Political Communication ofrece una vision general de las principales teorias acumuladas por la investigacion en
comunicacion politica en las ultimas décadas. Este libro, coordinado por el profesor aleman Carsten Reinemann de la
University de Munich, hace un balance de la disciplina en el contexto de una enorme expansion y diversificacion tanto de
la praxis de la comunicacion politica como de la investigacion cientifica en sus estructuras, procesos y efectos.

El volumen ofrece a los lectores a modo de manual articulos de revisién de reconocidos autores internacionales sobre
diversos aspectos como, por ejemplo, los fundamentos normativos, reglamentarios y conceptuales de la comunicacion
politica; las distintas situaciones de comunicaciéon politica (elecciones y referendos, los movimientos sociales, la
comunicacion de crisis y de guerra); también sobre las actividades de los principales actores politicos o el papel
desempenado por los medios de comunicacién y el periodismo; las caracteristicas y rasgos tipicos de mensajes de los
medios; el protagonismo ascendente de los ciudadanos, asi como diversos tipos de efectos de la comunicacion politica
y electoral sobre los ciudadanos. Cada seccién incluye varios capitulos que abordan temas especificos y problemas de
investigacion en forma de articulos de descripciones generales integrales.

Fuego y cenizas.

Exito y fracaso en politica

Autor: Michael Ignatieff
Editorial: Taurus

Fecha de publicacion: 2014

Pais: Madrid

Numero de paginas: 256

Quiza el libro mas citado en el ultimo Encuentro Internacional de Comunicacién Politica que organizé la Asociacién de
Comunicacién Politica (ACOP) en Bilbao el paso mes de julio fue Fuego y cenizas. Exito y fracaso en politica del canadiense
Michael Ignatieff.

Un distinguido intelectual, escritor, periodista y académico deja su biblioteca y su catedra de Harvard para emprender
una carrera politica en el mas alto nivel, y durante seis afos experimenta la pasién y la excitacion, el entusiasmo y la
intriga, el fracaso y el éxito de los partidos politicos en el amplio escenario canadiense. Seis afos después de su inmersion
en la vida politica, regresa a su biblioteca, se dedica a la reflexion y ofrece un relato revelador y honesto de esa aventura.

Fuegoy cenizas es una inmersion en la vida politica moderna, y una contribucion esencial al debate sobre la participacion
en ella. jEstd justificada la pérdida de la fe en la politica democratica? ;Hacen bien en conservarla los idealistas? En un
momento en que la ciudadania reclama con fuerza transparencia y ética, Ignatieff refleja la politica como una materia
cruel, impredecible e implacable, pero ofrece argumentos para que sigamos creyendo.

En palabras de Mario Vargas Llosa: “Este libro es una brujula que ayudard al lector a encontrar su camino en el vertiginoso
laberinto en que la politica se ha convertido en las grandes democracias modernas.”
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RESENAS

Europe Project and Process. Citizens,
Democracy, Participation

Autor: Susana del Rio
Editorial: Peter Lang
Fecha de publicacion: 2014

Pais: Bruselas

Numero de paginas: 178

Tras las recientes elecciones al Parlamento europeo, parece buen momento para reflexionar sobre el proyecto y el proceso
de la integraciéon europea y de la personalidad de la Unién Europea. Esto es lo que propone la Dra. Susana del Rio en
Europe Project and Process. Citizens, Democracy, Participation. Europa estd atravesando unos afios de crisis econémica por
lo que es un reto fundamental conseguir renovar la credibilidad de los ciudadanos en el gran proyecto politico que es la
Unidn Europea.

Ellibroabordatemas como lademocracia supranacional europea; la participacion de lasociedad civilenla UE; lainteraccion
entre los ciudadanos de Europa'y las instituciones europeas, la educacién como elemento clave de la ciudadania activa, la
solidaridad y la necesaria formulacion de lo que Susana del Rio denomina: una nueva politica europea.

iRigo Méndez de Vigo, secretario de Estado para la Unién Europea y Jaume Duch Guillot, portavoz del Parlamento Europeo
y director de medios de comunicacién, prologan esta obra patrocinada por la Fundacién Academia Europea de Yuste y la
European University College Association.

Redarquia. Mas alla de la jerarquia

Autor: José Cabrera
Editorial: Rasche
Fecha de publicacion: 2014

Pais: Espana

Numero de paginas: 228

En los ultimos meses, la realidad social y politica de Espaia se ha visto sacudida por un terremoto. Las exigencias populares
de una forma de participacion mas directa, mas horizontal, se ha trasladado a los partidos politicos. Muchos de ellos
han realizado primarias abiertas para elegir a sus candidatos, y el PSOE, la segunda fuerza parlamentaria en Espaia, ha
aprobado la eleccién directa de su secretario general con el método de eleccion directa por parte de todos sus militantes.
El éxito de Podemos en las elecciones europeas ha supuesto el reconocimiento de que las nuevas maneras de hacer
politica, descentralizadas y participativas, son una alternativa. ;Qué es lo que estd ocurriendo? ;Qué es lo que subyace
detras de todo esto? José Cabrera, vinculado al mundo de la tecnologia y considerado un referente en el analisis de la
sociedad de la informacién, nos ofrece una explicacion en “Redarquia - Mds alld de la jerarquia”. El libro es una reflexiéon
capital sobre los cambios que los nuevos tiempos estan trayendo a las organizaciones de todo tipo, desde el dmbito
empresarial hasta el politico. Redarquia es el término para designar una nueva realidad, un fenémeno de cambio basado
en las relaciones en red, que estd imponiéndose de forma imparablemente.
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Nueva gramatica politica

Autor: Francisco Jurado Gilabert
Editorial: Icaria

Fecha de publicacion: 2014

Namero de paginas: 159

Tecnopolitica es una de los términos de moda. Las tecnologias de la comunicaciéon ocupan un lugar central en los
modos de organizarse, de compartir informacion y de movilizar a las multitudes. El 15-M fue el primer aldabonazo en
un escenario politico que crefamos absolutamente delimitado desde la Transicién de la dictadura a la democracia en
Espana hace 40 aios. Los acontecimientos de aquellas fechas en la Puerta del Sol evidenciaron el potencial de las nuevas
herramientas de comunicacion —las tecnologias de la informacion y la comunicacion e Internet y las plataformas méviles
como paradigmas- con las que se ha abierto un nuevo tiempo para la politica. Un tiempo que exige una nueva forma de
comunicarse, entenderse y decidir por, para y desde el comun. Como sefiala Francisco Jurado Gilbert, los nuevos modos
de movilizacién, organizacién y debate suponen un cambio de paradigma, con su propia gramatica.

Comunicacion y gobernanza

Titulo:
en Europa
Autor: Campos Freire, Francisco.
Editorial: Universitas
Fecha de publicacion: 2011
Pais: Espana

Numero de paginas: 325

En un mundo en el que parecen no dejar de aparecer focos de tensién y conflicto; grupos violentos y situaciones de
enorme gravedad que recuerdan los peores momentos de la historia contemporanea, la crisis de la gobernanza europea
parece hacerse cada dia mas evidente. Los mandatarios de los paises miembros parecen mas distanciados que nunca
como colectivo y las elecciones al Parlamento Europeo parecen haber abierto un periodo de vacio que deja a Europa
sin respuestas colectivas antes los graves acontecimientos globales que estamos viviendo. El autor recuerda que la
comunicacion no es la Unica responsable ni tampoco su exclusiva solucién a la debilidad de la gobernanza europea, sin
que por ello deje de ser menos importante su papel.

Europa necesita un empujon, recuperar el liderazgo a partir de las decisiones politicas. Necesita también mejorar la
comunicacion de sus fortalezas, sus valores, su vision y sus referencias; gracias a los que ha sido la voz mas serenamente
escuchada a lo largo de la historia mundial. Aunque parezca una obviedad, la comunicacién europea es también lo que
es Europa. Con comunicacion, la desafeccién de los europeos hacia Europa y sus instituciones, desaparecerd tarde o
temprano.
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RESENAS P31

To save everything click here

Autor: Evgeny Morozov
Editorial: Hamish Hamilton
Fecha de publicacion: 2014

“El objetivo de Silicon Valley es arreglar los problemas que otros han creado en nuestras vidas”, afirma en su ultimo libro
Evgeny Morozov, considerado uno de los analistas mas criticos con el impacto que las tecnologias de la informaciony la
comunicacion estan teniendo en todos los dmbitos de nuestras vidas. En el libre, intenta demostrar que Internet no es el
elixir magico, que las apps moviles no son la puerta de entrada al paraiso.

Enunmundoglobalyenormemente complejo, se haimpuesto una especie defe ciegaen lastecnologiasy, particularmente,
en todo lo asociado a Internet cuyas raices se encuentran en los sumos pontifices de Silicon Valley y sus esfuerzos por
dominar el mundo. Para Morozov no se trata sélo de una lucha por el poder econémico, sino por el dominio de nuestra
vision del mundo, el conocimiento y la forma de comportarnos.

Sus paginas invitan a una necesaria reflexién sobre dos nuevas ideologias dominante que son el “solucionismo” y el
“Internet-centrismo’; cuyos preceptos son que Internet y la Red lo arreglan todos y que la solucién a todos los problemas,
incluyendo, el paro, la violencia o la desigualdad pasan por el desarrollo de Internet y nuevas aplicaciones. La realidad
parece demostrar que no necesariamente es asi.

No es un libro de comunicacién ni tampoco de politica, pero es casi imprescindible para resistir la tentacion simplista y
absurda de que la comunicacién onliney la politica Red son garantia de éxito para cualquiera que se proponga gestionar
la cosa publica.

Titulo: La argumentacion en la comunicacion

Autor: Philippe Breton

Editorial: UOC (Universitat Oberta de Catalunya)
Fecha de publicacion: 2014

Numero de paginas: 160

La sociedad democratica recurre sistematicamente al debate, a la discusion, a la argumentacion. Sin embargo, las técnicas
que permiten convencer al otro sin violencia son poco conocidas y se ensefian poco. El autor plantea diversas cuestiones
fundamentales sobre este tema. ;Qué argumentos utilizamos normalmente? ;Qué diferencia hay entre argumentar y
seducir, entre gustar o manipular al otro? Este libro se ilustra con numerosos ejemplos tomados de situaciones cotidianas
de la discusion politica o del debate social.

El libro también propone criterios sencillos para diferenciar entre la manipulacién de las conciencias y la argumentacién

que respeta la libertad del publico. Este paso inscribe de forma indiscutible la argumentacién, surgida de la retérica
clasicay de la tradicién democratica, en el campo de la comunicacién moderna.
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